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PLATAFORMA ESTRATEGICA

Misidn, Vision Ventaja competitiva, Promesa de valor, Objetivos corporativos, competencias
corporativas. Ver enlace http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional

Principios

Y

valores corporativos.

hitp://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/principios-y-valores

Organigrama institucional. Ver enlace:

http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/organigrama

Mapa de procesos. Ver enlace:

http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/estructura-de-procesos

Deberes y Derechos de los usuarios. Ver enlace

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios/derechos-y-deberes

enlace:



http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/principios-y-valores
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/organigrama
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/estructura-de-procesos
http://www.metrosalud.gov.co/usuarios/derechos-y-deberes
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1. INTRODUCCION

El ambiente hospitalario es de por si propicio para la generaciéon y propagacién de
enfermedades especialmente infecciosas, y sus fuentes de infeccion incluyen tanto
pacientes, talento humano en salud, medio ambiente y objefos inanimados utilizados en
procedimientos.

La infeccidon hospitalaria constituye un tema de gran importancia por su frecuencia,
gravedad vy repercusibn econdmica y viene condicionada por tres determinantes
principales: el huésped, el agente patdgeno y el propio ambiente hospitalario. Si el huésped
resulta muy susceptible, el germen es muy virulento y las condiciones ambientales son
deficitarias, las Infecciones Asociadas a la Atencidén en Salud (IAAS) ocupardn un lugar
preferente en nuestra institucioén.

Por esta razén, los procesos de limpieza y desinfeccién, asi como de esterilizacion,
conforman los elementos primarios mds eficaces para romper la cadena epidemioldgica
de la infeccion. Solo a través de un proceso colectivo e integrado de los distintos
funcionarios a favor de un ambiente limpio se puede lograr evitar el riesgo de adquirir una
Infeccion Asociada a la Atencidn En Salud (IAAS).

El presente documento contiene los principios y fundamentos de la limpieza y desinfeccidn
de las distintas dreas y servicios de la ESE Metrosalud de acuerdo con el nivel de criticidad,
con el fin de evitar las IAAS y minimizar los riesgos de contaminacién, al disminuir la carga
de microorganismos potencialmente patdgenos en el ambiente hospitalario.




Codigo:

PM04 MA 116

Version:

07 MANUAL DE LIMPIEZA' Y ( )

de:

Vigente a partir|  03/05/2023 DESINFECCION Metrosalud.

Pdgina:

7 de 91

2.

OBJETIVO

Establecer, estandarizar y asegurar el cumplimiento de los procedimientos de aseo, limpieza
y desinfeccion en la ESE Metrosalud, de acuerdo con los lineamientos establecidos en el
comité de Infecciones vy vigilancia epidemioldgica, con el fin de minimizar el riesgo de
infecciones asociadas a la atencidon en salud en la institucion.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.

Establecer los pasos del proceso de limpieza y desinfeccion de las dreas y los
articulos criticos, semicriticos y no criticos.

Sensibilizar y motivar al funcionario en la importancia de las conductas bdsicas de
limpieza y desinfeccion hospitalaria.

Fortalecer en la institucién una cultura de trabajo en un ambiente limpio.

Optimizar los recursos institucionales existentes en limpieza y desinfeccion,
preservando los principios de costo — eficiencia en la atencién

Disponer de un documento de consulta permanente para todos los funcionarios,
especialmente para el personal encargado de la limpieza y desinfeccion
hospitalaria.

Asegurar la calidad, eficiencia y eficacia en el proceso de aseo, limpieza vy
desinfeccién, manteniendo buenas prdacticas que garanticen el sistema de garantia
de la calidad.

ALCANCE

El presente manual es aplicable a todas las dreas de las unidades Hospitalarias y Centros
de salud de la ESE Metrosalud, laboratorio de referencia y transporte de pacientes. Es de
obligatorio cumplimiento para todo el personal que participa en el proceso de atencion en
la prestacién de los servicios, al igual que al personal que servicios generales y demds
involucrados en la realizacién de procedimientos en los que sean necesarias las normas de
aseo y desinfeccién hospitalaria.
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4. POLITICAS RELACIONADAS

PEO1 PO 43 POLITICA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

PEO1 PO 46 POLITICA GESTION DE RIESGOS

PEO1 PO 59 POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

PEO1 PO 21 POLITICA DE ATENCION CENTRADA EN LOS USUARIOS



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=10188&hl=politi
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11270&hl=politi
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11942&hl=politi
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=8357&hl=politi

PM04 MA 116

Codigo:

Version: 07
Vigente a partir 03/05/2023
de:

Pdgina: 9 de 91

MANUAL DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION

@4

Metrosalud.

5. DESARROLLO DEL MANUAL

5.1. MARCO NORMATIVO

e Ley 9 de 1979 medidas sanitarias en Colombia.

e Decreto 351 de 2004 Reglamenta gestidn integral de residuos sélidos hospitalarios.
e Resolucidn 4445 de 1996 normas de infraestructura hospitalaria.

e Resolucién 1164 de 2002.

e Resolucion 3100 de 20019; Manual de habilitacion.

e Resolucidon 2471 de 2022.

5.2. MARCO OPERATIVO

5.2.1. CLASIFICACION DE LOS ELEMENTOS Y EQUIPOS

En 1968, Earl Spaulding establecid el primer criterio para la desinfeccion con el objetivo de
racionalizar las indicaciones del procesamiento de los materiales y del instrumental.
Spaulding considerd el grado de riesgo de infeccidon que existe con el empleo de estos
articulos, por tanto, los clasificd de la siguiente manera:

Articulos criticos: Son los instrumentos que entran en contacto con cavidades o tejidos
estériles incluyendo el sistema vascular. Estos representan un alto riesgo de infeccidn si estén
contaminados con cualquier microorganismo por lo que deben ser siempre estériles. Por
ejemplo, el instrumental quirdrgico, las sondas cardiacas, los catéteres y las prétesis.

Articulos semicriticos: Son aquellos instrumentos que entran en contacto con la mucosa de
los tractos respiratorios, genital y urinario, o con la piel no intfacta. Aungue las mucosas son
generalmente resistentes a las infecciones por esporas bacterianas, pueden presentar
infeccién cuando se contaminan con ofras formas microbianas. Por tal razén deben ser
estériles, o bien minimamente, deben ser sometidos a Desinfeccién de Alto Nivel (DAN). En
esta categoria se incluyen; los equipos de asistencia respiratoria, anestesia, asi como los
equipos endoscopicos.

Articulos no criticos: Son todos aquellos que sélo tienen contacto con la piel intacta, en este
caso, la piel sana actia como una barrera efectiva para evitar el ingreso de la mayoria de
los microorganismos y por lo tanto el nivel de desinfeccidn requiere ser menor. En general,
sélo exige limpieza adecuada, secado y desinfeccién de nivel intermedio o de bajo nivel.
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Como ejemplo podemos citar la ropa de cama, las incubadoras, los colchones y los
muebles en general.

Tabla 1. Clasificacion de elementos y equipos utilizados en la atencién en salud

Articulos Equipos o elementos

Agujas

Sondas vesicales

Catéter venoso

Criticos Implantes

Material e instrumental quirdrgico
Implantes subdérmicos
Dispositivos Intrauterinos

Tubos endotraqueales

Circuitos del respirador y anestesia.

Semicriticos | EQuipos de terapia respiratoria y de aspiracién de secreciones
Mdscaras de oxigeno, humidificador, frascos de aspiracion
Jeringas sin aguja

Tensiometros
Termdémetros
Fonendoscopio

Ecotone

Patos y orinales

Mesas del paciente

No criticos | Camas

Incubadoras

Cuna de calor radiante (Servocuna)
Equipo Rayos X
Ecégrafo

Carro de medicamentos
Bombas de infusion

5.2.2. CLASIFICACION DE LAS AREAS DE ATENCION EN SALUD

Aligual que los elementos y equipos, las dreas o ambientes se clasifican teniendo en cuenta
los criterios de Spaulding en dreas criticas, semicriticas y no criticas:

Areas criticas: Aquellas donde se realizan procedimientos invasivos donde los pacientes por
su condicién estdn mds expuestos a contraer una infeccién, y donde se realiza el lavado
de material contaminado.

Areas semicriticas: En estas dreas los pacientes pueden permanecer largos periodos o
pueden estar de manera transitoria, pueden tener contacto con elementos y mobiliario a
fravés de la piel intacta, pueden o no presentarse, contacto con fluidos corporales.
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Areas no criticas: Areas donde las personas estdn de paso y no tienen contacto con
elementos hospitalarios.

Tabla 2. Clasificacion de las dreas

Clasificacion
de dreas

Ejemplo de dreas

Areas de cirugia

Sala de partos

Salas de aislamiento

Servicios de urgencias

Laboratorio clinico

Toma de muestras de laboratorio

Central de esterilizacién

Consultorios de odontologia

Areas de ropa sucia

Areas de trabajo sucio y lavado de instrumental
Areas de procedimientos

Sala de curaciones

Sala de reanimacion

Toma de muestra de citologia

Transporte Asistencial Medicalizado (TAM)
Almacenamiento de residuos bioldgicos y anatomopatoldgicos
Servicio de hospitalizacion

Servicio de consulta Externa

Vacunacién

Area de preparacion y distribucidon de medicamentos
Salas de AIEPI

Transporte Asistencial Bdsico (TAB)

Unidades sanitarias

Servicio de alimentacién

Sala de Rayos X

Morgue

Mantenimiento

Ascensores de pacientes

Areas administrativas

Puesto de enfermeria

Areas comunes (Escaleras, pasillos, ascensores, cafetin, auditorio,
pargueaderos)

No criticas Salas de espera

Farmacia

Areas de almacenamiento medicamentos, dispositivos médicos e
insumos

Oficinas

Criticas

Semicriticas
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5.2.3. LIMPIEZA

La limpieza es el primer paso necesario en cualquier proceso de desinfeccion, se define
como la accién de arrastre, que es ejercida por un agente detergente compuesto por uno
o mds tensoactivos, que permite la eliminacién de materiales extranos de objetos (por
ejemplo, tfierra o material orgdnico) y es realizado usando agua con detergentes o
productos enzimdaticos. Se requiere una limpieza completa para lograr una desinfeccién y
esterilizacién de alto nivel, ya que los materiales inorgdnicos y orgdnicos que permanecen
en las superficies de instrumentos interfieren con la efectividad de estos procesos. La
limpieza reduce eficazmente el niUmero de microorganismos en equipos contaminados.

Para la limpieza del instrumental, se usa comUnmente una solucién detergente de pH neutro
o casi neufro, porque tales soluciones proporcionan generalmente el mejor perfil de
compatibilidad de material y una buena eliminacién de suciedad.

Los agentes de limpieza alcalinos se utilizan para procesar dispositivos médicos, porque
disuelven eficazmente las proteinas y los residuos grasos, sin embargo, pueden ser
COITOosivVOos.

Aungue la efectividad de la desinfeccién y esterilizacion de alto nivel exige una limpieza
eficaz, no existen pruebas "en tiempo real" que se puedan emplear en un entorno clinico
para verificar la limpieza. La Unica forma para asegurar una limpieza adecuada es llevar a
cabo una prueba de verificacion de reprocesamiento (por ejemplo, muestreo
microbioldgico), pero esto no se recomienda rutinariamente, por lo que como minimo,
fodos los instrumentos deben ser inspeccionados individualmente y estar visiblemente
limpios.

Por lo anteriormente expuesto, los principios bdsicos de la limpieza son:

a) Lasuciedad actia protegiendo a los microorganismos del contacto con agentes letales
(como desinfectantes o esterilizantes) e inactiva los agentes limpiadores.

b) Las correctas y buenas précticas del lavado son importantes para el cuidado de los
materiales e instrumental, asi como para reducir la carga microbiana de las superficies.

C) Los equipos e instrumentos deben ser desarmados en partes y piezas para favorecer
una adecuada limpieza.

d) La limpieza y desinfeccién se debe redlizar de arriba hacia abajo, de adentro hacia
afuera, de lo mds limpio a lo sucio. Las superficies deben quedar lo mds secas posibles.

e) Se deben retirar elementos y/o residuos segun las normas de bioseguridad y manejo de
estos.




Codigo: PM04 MA 116

Version: 07 MANUAL DE LIMPIEZA' Y ( )

Vigente a partir|  03/05/2023 DESINFECCION Metrosalud.

de:

Pdgina: 13 de 91

5.2.4. DESINFECCION

La desinfeccidn a un proceso fisico o quimico que mata o inactiva agentes patdgenos,
tales como bacterias, virus y protozoos, impidiendo el crecimiento de microorganismos
patdébgenos en fase vegetativa que se encuentren en objetos inertes.

Los desinfectantes reducen los organismos nocivos a un nivel que no danan la salud ni la
calidad de los bienes perecederos. Se aplican sobre objetos inanimados, como
instrumentos y superficies, para fratar y prevenir las infecciones. Entre los desinfectantes
guimicos se encuentran el cloro, el ozono, los perdxidos, los fenoles, yoddforos, el alcohol y
amonios cuaternarios. Algunos, como los compuestos fendlicos, pueden actuar también
como antisépticos.

Caracteristicas de un desinfectante

a) Alto poder bactericida (que actUe a grandes diluciones).

b) Amplio y mediano espectro.

c) Estable (periodo activo durante un minimo de 3 a 6 meses).

d) Homogéneo (concentracidén similar en todos los niveles de una solucién).
e) Penetrante (de tensidn superficial bajal).

f) Soluble en agua.

g) Soluble en grasas.

h) Compatible con otros productos quimicos (jabdn, cera, etc.).

i) Disponibilidad y buena relacién costo-riesgo-beneficio.

Factores que afectan la actividad de un desinfectante

a) La concentracién del desinfectante.

b) Eltipo de microorganismos presentes.

c) Lalimpieza de la superficie.

d) Eltiempo de contacto.

e) Los factores fisicos y quimicos del medio ambiente.

5.2.5. FACTORES QUE AFECTAN LA EFICACIA DE LA DESINFECCION

La desinfeccion se ve afectada por diferentes factores que, de no ser tenidos en cuenta,
pueden afectar el objetivo de brindar un ambiente seguro fanfo al usuario como al
frabajador de la ESE, como son:

a) NUmero vy localizacion de microorganismos: Enfre mayor sea el nUmero de
microorganismos, mayor es el tiempo que se necesita para destruirlos. Esta es la razdén
para readlizar una estricta limpieza de los instrumentos antes de la desinfeccion. Sélo las



https://es.wikipedia.org/wiki/Agente_biol%C3%B3gico_pat%C3%B3geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Protozoos
https://es.wikipedia.org/wiki/Microorganismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Pat%C3%B3geno
https://es.wikipedia.org/wiki/Infecci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Cloro
https://es.wikipedia.org/wiki/Ozono
https://es.wikipedia.org/wiki/Antis%C3%A9ptico
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superficies que estdn en contacto directo con el compuesto podrdn ser desinfectadas;
por ello, las superficies y los equipos deben estar completamente inmersos en el
desinfectante durante todo el proceso.

b) Resistencia innata de los microorganismos: El grado de resistencia de cada
microorganismo es diferente; por ello, en todos los procesos de desinfeccion es
necesario tener presente que la subpoblacién de microorganismos con mayor
resistencia es la que determina el tiempo de desinfeccién y/o esterilizacién, asi como la
concentracién del compuesto.

c) Concentracién y potencia de los desinfectantes: A mayor concentracion del
desinfectante, mayor es la eficacia y mds corto el tiempo necesario para obtener su
actividad microbicida.

d) Factores fisicos y quimicos: Varios de estos factores son importantes durante los procesos
de desinfeccidn; temperatura, pH, humedad relativa y dureza del agua (concentracion
de compuestos minerales en el aguaq).

e) Material orgdnico: Los restos de fluidos como, sangre, pus o materia fecal pueden
interferir con la actividad antimicrobiana de los desinfectantes, por las reacciones
quimicas de éstos con los compuestos orgdnicos. Los compuestos orgdnicos también
pueden actuar como barrera fisica para las bacterias. Siempre se hace necesario la
limpieza de todos los elementos que se van a desinfectar o a esterilizar.

f)  Duracion de la exposicion: Los instrumentos deben estar completamente inmersos en el
desinfectante. El tiempo de permanencia depende del compuesto utilizado.

g) Formacién de biopeliculas: Las biopeliculas se pueden formar en el exterior, o en el
interior de canales y conductos de los instrumentos por lo tanto no logran ser destruidas
o penetradas por los desinfectantes. Sirven como reservorios confinuos de
microorganismos. Esta consideracion es importante tenerla en cuenta cuando se realiza
la limpieza del instrumental o equipos con estas caracteristicas.

5.2.6. CLASIFICACION Y MANEJO DE DESINFECTANTES Y DETERGENTES

Detergentes

Son productos jabonosos que sirven para limpiar y tienen una estructura quimica dividida
en dos efectos: el primero humectante hace que el agua se ponga en contacto con la
superficie y la pelicula de suciedad se desprende mediante el fregado o cepillado. El
segundo emulsionante hace que el detergente rodee la particula de suciedad (absorcion)
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y la emulsione, manteniéndola suspendida y permitiendo que sea arrastrada por el
enjuague sin que se deposite nuevamente. Lo mds recomendable es utilizar detergentes
aniénicos liquidos adecuados para la mayoria de los pisos, superficies de trabajo, paredes
y mobiliario en general.

La estructura de los detergentes se compone de dos partes:

e Lipofilica: Tiene afinidad con grasas y aceites, y se encarga de lubricarlos cuando se
aplica un detergente.

e Hidrofilica: Tiene afinidad con el agua, y confiere a los detergentes la caracteristica de
mantener sus capacidades limpiadoras en el agua.

La forma en la que trabajan los detergentes para llevar a cabo su accidon limpiadora se
define en cuatro pasos principales:

1. Humectacién: Se refiere a la ruptura de la tensidn superficial del agua para que una
sola gota de esta sea capaz de mojar una mayor superficie. Si no se rompe la tension,
el agua se concentra en forma de gota y solo abarca una superficie muy pequena.

2. Penetraciéon: Una vez que la gota de agua pudo abarcar mds superficie, comienza a
penetrar por los poros de la superficie y entra en contacto con las zonas porosas donde
se concentra la suciedad.

3. Emulsién: En este paso se forman particulas finas de uno o mads liquidos en otro liquido.

4. Suspension: Aqui la suciedad se separa de la superficie en forma de particulas en
solucién, y por tanto, ya no se puede volver a depositar en la superficie.

Por lo general se les atribuye a los detergentes la capacidad de modificar la tensidon
superficial del agua para llevar a cabo el proceso limpiador. Suelen contener dcidos,
fosfatos o dlcalis que potencializan su capacidad limpiadora.

Caracteristicas

e Son solubles en agua

e No afectan a los tejidos

e No son téxicos ni producen alergias

e Son capaces de eliminar manchas

e No tienen olor, o se les agregan esencias que no los hagan desagradables

e Algunos cuentan con enzimas capaces de deshacer manchas creadas por proteinas

Detergente enzimdatico

Es un producto de baja espuma que elimina los residuos de proteinas y lipidos del
instrumental quirdrgico y los productos sanitarios. Se les denomina detergentes enzimdticos
ya gque poseen la capacidad de eliminar residuos del material necrético, son limpiadores a
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base de enzimas y detergentes no ibnicos con pH neutro, no poseen accidn corrosiva sobre
Spticas, instrumental de cirugia endoscopia (metales y pldsticos), son capaces de
saponificar las grasas , surfactar, dispersar y suspender la suciedad , disolver y degradar
cualquier materia orgdnica, incluso en lugares de dificil acceso; debido a que contfienen
distintas enzimas tales como amilasas, proteasas, lipasas y celulosas, que actian
degradando de igual manera la sangre, plasma y material proteico, con lo que minimizan
factores de riesgo de infeccién. Las propiedades de la desinfeccidn, en un amplio rango
de uso, hacen de estos detergentes una herramienta fundamental e importante,
considerada como un método seguro en el momento de aplicaciones quirdrgicas.

La direccién administrativa de la ESE Metrosalud que lidera el proceso de bienes y servicios
en coordinacién con el comité de vigilancia epidemioldgica e IAAS, han definido los
detergentes y desinfectantes a utilizar segun la clasificacién de dreas y equipos, asi:

Tabla 3. Detergentes y desinfectantes utilizados por la ESE Metrosalud segun la criticidad de
dreas, superficies y equipos

Procedimientos Insumo

Limpieza de dreas y superficies

Jabdn multipropdsito

Limpieza de instrumental

Detergente enzimdtico
Desinfectantes de alto
(Glutaraldehido u ortoftaldehido)

nivel

Desinfecciéon de dreas y superficies

Dicloro isocianurato de Sodio (NaDCC)
(Cloro Orgdnico)
Hipoclorito

Desinfeccién de  equipos,  dispositivos
médicos y superficies de frabajo como
mesones, carros y elementos de puesto de
trabajo de atencidn al paciente, puestos de
enfermeria

Alcohol al 70%, (Teniendo en cuenta lo
corrosivo que es o no para estas
superficies sino son de acero inoxidable).

Desinfeccidon de Transporte en Ambulancia
Medicalizada (TAM), Transporte en
Ambulancia Bdsica (TAB)

Amonio cuaternario

Preparacion de Detergentes

Detergente multiusos: Utilizar el detergente preparado segun instrucciones del fabricante
para realizar la limpieza de todas las dreas y superficies (Consultar en ficha técnica adjunta)

Detergente enzimdtico: Utilizado para lavado de instrumental quirdrgico, odontoldgico,
material de vidrio y laboratorio. No deteriora ningun metal, pldstico, goma o tubos
corrugados. Para su adecuado uso, siga las instrucciones del fabricante (Consultar en ficha
técnica adjunta)
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Instrucciones de uso

e Se puede utilizar durante el dia, cuantas veces se requiera. Sin embargo, si el material o
instrumental fiene mucha materia orgdnica, el cambio de la solucién debe hacerse con
mads frecuencia.

e Enlos servicios de mds baja demanda o gasto, hacer la preparacién en poca cantidad
utilizando el dosificador y calculando los requerimientos diarios con el fin de evitar el
desperdicio

Instrumental quirdrgico y material médico quirdrgico:
o Prepararla cantidad de detergente a utilizar, calculando de acuerdo con el nUmero
y tamano del material que se vaya a lavar.
Intfroducir el material inmediatamente después de utilizarlo.
Deja en remojo 3 a 5 minutos para eliminar la materia orgdnica.
Enjuague con agua corriente a cualquier temperatura.

Instrumentos flexibles de fibra éptica

o Introducir la solucion al interior del lumen en los instrumentos o material que lo tenga,
dejarlo en remojo de 2 a 3 minutos.
Lavar la parte externa en la solucién de detergente enzimdtico.
Enjuagar los canales y la parte externa con agua corriente a cualquier temperatura.

Desinfectantes

Muchos desinfectantes se utilizan solos 0 en combinaciones en las instalaciones de salud,
estos incluyen los alcoholes, cloro y compuestos clorados, formaldehido, fendlicos vy
compuestos de amonio cuaternario. Porlo tanto, se debe tener claridad en las necesidades
que se requieran suplir; su seleccidn debe ser cuidadosa para asegurar que se ha
seleccionado el producto correcto para el uso previsto y su aplicacion eficiente.

Los desinfectantes no son negociables y las concentraciones incorrectas o los productos
inadecuados pueden dar lugar a costos excesivos, por tanto, deben escogerse
desinfectantes registrados y usarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

e Cloro Orgdnico

Es uno de los principios activos mds recomendados a nivel mundial para la desinfeccidon en
superficies hospitalarias a todo nivel; desde las dreas generales, hasta las mds criticas. Estd
considerado entre los desinfectantes naturales mds potentes, es no téxico para los seres
vivos, tiene un uso prdctico y es altamente eficaz como agente microbiano y de accién
rdpida.
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Su mecanismo de accion es a través de la oxidacion de los aminodcidos, oxidando los
grupos =SH (sulfhidrilo) y disulfuros (SS) de las paredes bacterianas. Altera su proceso de
respiracion y nutricién, inhibe la sintesis de proteinas, altera el metabolismo de los
microorganismos disminuyendo drdsticamente la produccién de ATP lo que provoca la
ruptura de su membrana celular eliminando al microorganismo.

Es el mds moderno de los desinfectantes de Ultima generacidn, es estable en presencia de
materia orgdnica, a pesar de tener un ligero olor a cloro, no altera las caracteristicas
organolépticas de los alimentos, por tanto, puede aplicarse directamente o superficies de
contacto directo con estos. No es irritante, ni corrosivo y tampoco afecta las envolturas de
hule, pldastico ni metal. Es biodegradable, y respetuoso con el medio ambiente.

Instrucciones de uso dicloroisocianurato de sodio (dcido hipocloroso)

e Usar guantesy los EPP (Ver DT PM03 MA 132 }MA MANUAL BIOSEGURIDAD)

e Preparar una solucién con la cantidad adecuada del producto, de acuerdo con el tipo
de drea y/o elemento a desinfectar (Ver Tabla 4. Uso y formas de preparacién).

e Recuerde rotfular la solucidn de acuerdo con formato ]PMO4 FR 661 FR_ROTULO

SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

e Hacer uso de las soluciones por un periodo no mayor a 24 horas (estabilidad).

e Limpiar previamente con agua vy jabdn antes de aplicar el desinfectante, en caso de
no contar con dcido hipocloroso dual; si se dispone de este Ultimo, este limpia vy
desinfecta, por tanto, no es necesario el uso previo de jabdn neutro, a menos que exista
gran cantidad de materia orgdnica, la cual debe ser removida previamente.

e Limpiar las superficies con un pano impregnado en la solucién preparada.

e No requiere enjuague después de su aplicacion, sin embargo, en superficies metdlicas
se recomienda retirar con pano humedecido con agua potable.

Tabla 4. Uso y formas de preparaciéon (Concentraciones recomendadas a partir de tabletas
efervescentes de 1,7gr para desinfeccién preparando una cantidad total de 1 litro).

Concentracion NUmero

" Volumen

Proceso de uso requerida en de de agua
PPM tabletas

Derrame bioldgico 10.000 1 100m 1 min
Aseo rutinario (Todas las dreas) 1.000 1 1.000m| 1 min
Aseo terminal (Todas las dreas) 2.000 2 1.000m| 1 min
Mobiliario hospitalario (Camas,
camillas, silla odontologia, camilla 1.000 1 1.000m| 1 min
citologia)
Patos, pisingos y rinoneras 1.000 1 1.000m| 1 min
Insu‘mos dfe’ laboratorio que requieren 1,000 1 1.000m| 1 min
desinfeccion
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Juguetes | 500 |1 | 2.000m! | 1. min

Evitar:
e Usar con fibra de animales (Seda y lana).
e Lainmersidn prolongada de arficulos de acero inoxidable.
e Mezclar con dcidos y agentes reductores fuertes.
e No aplicar en equipos biomédicos.

Nota: Seguir las recomendaciones del proveedor (Ver fichas técnicas adjuntas — Acido
hipocloroso).

e Hipocilorito de sodio

Los hipocloritos son los desinfectantes mds ampliamente utilizados de los compuestos
clorados, estdn disponibles como liquidos (Ej. hipoclorito de sodio) o sélido (Ej. hipoclorito de
calcio). Tienen un amplio espectro de actividad antimicrobiana, no dejan residuos toxicos,
no son afectados por la dureza del agua, son baratos y de accién rdpida, remueven los
microorganismos y los biofilms secos o fijados en Ias superficies y tienen una incidencia baja
de toxicidad.

ActUa oxidando las enzimas sulfhidrilo y los aminodcidos; cloracion del anillo de
aminodcidos; pérdida de contenido intracelular; disminucién del suministro de nutrientes;
inhibicion de la sintesis de proteinas; reduccion del suministro de oxigeno; produccién
disminuida del adenosintrifosfato; ruptura del DNA. Tiene un nivel de accidén intermedio, con
actividad bactericida, fungicida, esporicidas, tfuberculocida y virucida.

Sus inconvenientes son la relativa inestabilidad, el hecho de que su accién se ve muy
afectada por la presencia de materia orgdnica, y sobre todo que es corrosivo para algunos
metales cuando se usa a concentraciones por encima de 500 ppm. Ofras de sus
desventajas, incluyen; la inactivacién por la materia orgdnica, decoloraciéon de las telas,
generacién de gases téxicos cuando se mezclan con amoniaco o dcido, y ademds es
fotosensible.

En los preparados comerciales la concentracion de hipoclorito sédico varia entre el 1% y el
15%, aungue la concentracién que se utiliza mds a menudo es la del 5%, con 50 g de cloro
/litro y es la recomendada por el INVIMA vy la utilizada en Metrosalud ESE.

Instrucciones de uso del hipoclorito sédico al 5%

e Usar guantesy los EPP (Ver DT PM03 MA 132 MA MANUAL BIOSEGURIDAD)

e Para preparar las diluciones se deberd tener en cuenta la concentracion de la que
se parte. Si partimos de hipoclorito sédico al 5%, contiene 50 gramos de cloro
disponible por litro o, lo que es lo mismo, 50.000 ppm de cloro disponible.
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e Verifique en la etiqueta del producto hipoclorito de sodio comercial la
concentraciéon de este.

e Preparar una solucién con la cantidad adecuada del producto, de acuerdo con el
tipo de drea y/o elemento a desinfectar, se recomienda preparar no mas de 1 litro.
(Ver Tabla 5. Uso y formas de preparacion)

e Recuerde rotular la solucién de acuerdo con formato \lPMO4 FR 661 FR ROTULO

SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
e La duracién de la solucién es de é horas, después de este tiempo se inactiva.

Tabla 5. Uso y formas de preparacion. (Concentraciones recomendadas a partir de
soluciones al 5% para desinfeccidn segun el caso, preparando una cantidad total de 1 litro)

Solucion

.. Volumeny
concentracion

agua para

Tiempo

Concentracion

Proceso de % . conocida de de
.z requerida en ) . preparar A
uso concentracion hipoclorito de X accion
PPM X un litro de X
sodio 5% la solucion (Minutos)
(50.000 PPM)

Derrame 1% 10.000 200 800 10
bioldgico
Aseo

rufinario de | 507 2.500 50 950 10
dreaqs criticas
y semicriticas
Aseo
terminal de | 5o 5.000 100 900 10
dreas criticas
y semicrificas

Patos,

pisingos y | 0.5% 5.000 100 900 10
rinoneras
ArGas N0 | ooy 2.000 40 960 10
criticas

Fuente: Manual de preparacion, uso y almacenamiento adecuado del Hipoclorito de
Sodio en los prestadores de servicios de salud 2013. INVIMA.

Nota: Seguir las recomendaciones del proveedor (Ver ficha técnica adjunta - Hipoclorito
de sodio al 5%).
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e Alcoholes

Esta categoria comprende dos compuestos principales usados como el etanol (C2H50H) o
alcohol etilico, y el isopropanol o alcohol Isopropilico (CH3)2CHOH) un desinfectante de
nivel intermedio. El alcohol etilico al 70% es el producto utilizado en Metrosalud ESE (En
algunos servicios de odontologia se dispone de este producto en concentracion al 80%).

La explicacibn mds factible para la accidn antimicrobiana del alcohol es la
desnaturalizacion de proteinas. La accidn bacteriostdtica es causada por la inhibicion de
la produccion de los metabolitos esenciales para la divisidon celular rdpida. Es activo frente
a bacterias Gram positivas y Gram negativas, incluyendo patégenos Multirresistentes (SARM
y enterococo resistente a la Vancomicina). También es activo frente a micobacterias,
hongos v virus. Sin embargo, no se considera un desinfectante de alto nivel porque no es
activo frente a las esporas.

Instrucciones de uso del alcohol al 70%

e Se utiliza con un pano de microfibra impregnado en el producto.

e Los recipientes con alcohol se fienen que guardar a temperatura ambiente y bien
cerrados para evitar la evaporaciéon y la consiguiente disminucién de la
concentracion.

e Seinactiva en presencia de materia orgdnica, por tanto, se requiere previo proceso
de limpieza

e Es eficaz para la desinfeccion de termdmetros orales, fonendoscopios, tapones de
caucho de las viales multidosis de medicacién, pequenas superficies y en generall
en la desinfeccién de materiales semicriticos y no criticos.

e Es el producto elegido para la desinfeccidén de equipos biomédicos, con la
precaucion de no utilizar por aspersion

e La aplicacién continuada en materiales de caucho y gomas puede producir el
endurecimiento de estos materiales. Hay que tener precaucién con las superficies
de acero inoxidable y metacrilato ya que las puede dejar mates.

e Alteralas lentes de los materiales dpticos.

Nota: Seguir las recomendaciones del proveedor (Ver ficha técnica adjunta - Alcohol
antiséptico).

e Amonio cuaternario

Constituyen un amplio grupo de agentes quimicos, con una alta capacidad de interactuar
con las membranas celulares de los microorganismos, convirtiéndolos en potentes
desinfectantes. Son usados en las labores de limpieza y desinfeccidn debido a sus
beneficios; presentando una excelente estabilidad quimica, poca o nula irritabilidad, alta
compatibilidad con materiales, entre otras cualidades.
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Su mecanismo de accidén se da a través de la interaccidén con la membrana citoplasmdatica
de las bacterias y la membrana plasmdtica de las levaduras y ofros microorganismos
eucariota como los hongos filamentosos (mohos). Su actividad hidrofébica también los
hace efectivos contra virus que contienen lipidos (virus envueltos) y contra los virus desnudos
y esporas que no los contienen. En concentraciones bajas son alguicidas, bactericidas,
esporicidas y fungicidas. El uso de desinfectantes con estos compuestos es importante para
reducir la posibilidad de contaminacion cruzada de los alimentos, la propagacion
de microorganismos, la desinfeccion de dreas, entre otros.

En la ESE Metrosalud se utilizan para desinfeccion de transporte asistencial bdsico y
medicalizado, asi como el proceso de desinfeccion en consultorios de odontologia que
hacen parte de proyectos de salud bucal. (Ver Anexo 1. Sanitizacién de consultorios de
odontologia en proyectos de salud bucal)

Instrucciones de uso del amonio cuaternario

e Sise utiliza por aspersion, aplique la aspersion sobre el pano a una distancia entre 10
y 15 cm y remueva el exceso con un pano de microfibra

e Humedezca un pano de microfibra con la cantidad necesaria para el drea a tratar
y aplique sobre la superficie siguiendo la técnica de desinfeccién por contacto.

e Permita un tiempo de contacto minimo de 1 minuto.

e Para almacenar el producto, se debe girar la boquilla de la vdlvula en posicidon OFF.

Nota: Seguir las recomendaciones del proveedor (Ver ficha técnica adjunta — Amonio
cuaternario de quinta generacién).

¢ Desinfectantes de alto nivel (DAN):

Son guimicos que al entrar en contacto con la superficie matan o destruyen casi todos los
organismos que pueden causar alguna enfermedad. Estas sustancias estdn compuestas
por formaldehido, glutaraldehido, perdxido de hidrogeno o acido peracético y son usados
para desinfectar dispositivos biomédicos e instrumental. Deben cumplir con propiedades
como: amplio espectro, rdpida accién, no toxico, inoloro, estable, facil de usar.En la ESE
Metrosalud se utilizan el Ortoftalaldehido al 0.55% vy el Glutaraldehido al 2%

Instrucciones de uso de los DAN

e Utilice los EPP adecuados, incluyendo guantes, proteccion ocular y batas resistentes
a fluidos (Ver documento PM03 MA 132 MA MANUAL BIOSEGURIDAD).
e Previa limpieza con detergente enzimdatico, sumergir el instrumental o dispositivo

biomédico en el DAN seguUn indicaciones del fabricante. Recuerde que la
contaminacién residual reducird la efectividad del desinfectante.
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e Para el uso del producto tenga en cuenta las instrucciones del fabricante;

Ortoftalaldehido al 0.55% se utiliza sin diluir segun el tipo de instrumental, para el
Glutaraldehido al 2% diluya 20 ml de la cdmara dosificadora en un litro de agua.

e Recuerde rotular la solucion de acuerdo con formato PM04 FR 661 :FR ROTULO

SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

e Tener en cuenta la estabilidad del producto en uso segin recomendaciones del

fabricante. (La solucidn de glutaraldehido tiene una estabilidad de mdximo de 30
dias, mientras la del Ortoftalaldehido es de 14 dias)

e Enjuagar con abundante agua y secar de acuerdo con lo definido en el manual.

o Utilice la solucidn en un drea bien ventilada y en envases cerrados con tapas de
ajuste hermético.

Nota: Seguir las recomendaciones del proveedor (Ver fichas técnicas adjuntas —
Ortoftalaldehido al 0.55% y el Glutaraldehido al 2%).

5.2.7. ALMACENAMIENTO DE DETERGENTES, DESINFECTANTES Y OTROS QUIMICOS

Almacenamiento central

Verificar que haya espacio de almacenamiento suficiente.

Preparar y limpiar las dreas utilizadas para recibir y almacenar los productos.
Inspeccionar los empaques para determinar si hay productos danados o vencidos.
Asegurar que la temperatura del sitio de almacenamiento es la recomendada por el
fabricante.

Controlar humedad del drea.

Cumplir con las condiciones de ventilacién.

Colocar extinguidores de incendio segun reglamentacién nacional vigente.

Senalizar el drea.

Realizar limpieza recurrente diaria y terminal incluyendo anaqueles, estanterias, mddulos
de cajones de manera mensual.

Asegure condiciones de almacenamiento segun instruccion del fabricante al ubicar en
anaqueles, estantes o su equivalente.

Verificar que no se encuentren mezclados con otros productos.

Almacenar en dreas limpias, secas, ventiladas y protegidas de la luz.

Mantener los recipientes herméticamente cerrados y limpios.

Disposicion de los desinfectantes y detergentes en el sitio de uso

Mantener condiciones adecuadas de almacenamiento segin instrucciones del
fabricante
Mantener los recipientes en su envase original, herméticamente cerrados y limpios.
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e Registre la fecha de apertura del producto VIDA UTIL DE PRODUCTOS y tener en cuenta
la vida Util de acuerdo con instructivo adjunto.
e Mantenerlas instrucciones y recomendaciones de uso del producto disponibles para la
consulta cuando sea necesario.

Manipulacién de soluciones de limpieza y desinfeccién

e Manipular siempre en lugares con los EPP recomendados y condiciones de ventilaciéon

adecuada.

e Hacer las preparaciones segun la estabilidad de cada producto indicada en la ficha

técnica.

e Almacenar en envases pldsticos opacos (No recipientes metdlicos ni de vidrio),
teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas, deben tener tapa y ser exclusivos

para el producto.

e Rotular el envase con: el contenido, fecha, hora y responsable de preparacidén, fecha

y hora hasta la que es estable y servicio para el que fue preparado (Ver formato \ PMO4]

FR 661 FR ROTULO SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION). Cambiar el rétulo con

cada preparacion.

ROTULO SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

<

Metrosalud

TiTULO ROTULO

DEFINICION

EJEMPLO

NOMBRE

NOMERE DEL PRODUCTO COMTENIDO EM EL RECIPIENTE

HIPOCLORITO 5%

COMCENTRACION

CONCENTRACION A LA CUAL SE ENCUENTRA DILUIDA

5.000 PPM

FECHAY HORA DE PREPARACION

FECHAY HORA DE PREPARACION DEL PRODUCTO

01/02/23 - 08:00

FECHAY HORA DE VEMCIMIENTO

FECHA Y HORA DE WENCIMIENTO DEL PRODUCTO

01/02/23 - 1700

RESPOMNSABLE DE PAREPARACION

NOMERE DE GUIEN PREPARA EL PRODUCTO

Luis Perez

SERVICIO

SERVICIO AL QUE PERTEMECE EL RECIPIENTE

HOSPITALIZACION

e Desechar y cambiar en caso de deterioro del envase (Para el desecho de estos
envases se debe tener en cuenta lo establecido en la normatividad vigente).
e Usar estrictamente la concentracion recomendada segun la necesidad.

5.2.8. TECNICAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS

Se diferencian dos tipos de limpieza en todas las dreas de la institucion:

e Rutinaria: Es aquella que se realiza en forma diaria o entre paciente y paciente o
entre procedimientos (Ej. Cirugia, radiologia, urgencias). Tiene una duracién
aproximada entre 20 y 30 minutos.
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¢ Terminal: Es aquella que se readliza en forma minuciosa e incluye sistemas de
ventilacién, iluminacién y almacenamiento. Tiene una duracién aproximada de 40
a 60 minutos dependiendo del drea a realizar.

Nota: A toda drea que sea sometida a mantenimiento de pintura o arreglos locativos se
realizard limpieza terminal.

INSUMOS REQUERIDOS PARA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION

Se realiza el cdlculo teniendo en cuenta las dreas a limpiar, incluyendo, dreas limpias del
puesto de enfermeria, habitaciones de pacientes, unidades sanitarias entre otros. La
limpieza y desinfeccién de dreas y habitaciones de aislamiento se realiza con panos que
puedan ser descartados después de su uso.

De acuerdo con la evidencia cientifica actual, se recomienda el uso de microfibras y
mopdas ya que permiten mayor arrastre de la suciedad y optimizan la cantidad de producto
limpiador desinfectante, garantizando su accidon sobre la superficie o equipo biomédico.
Evitar el uso de toallas de papel para este propdsito, ya que absorben y no entregan el
producto a la superficie. Ademds, sus agentes quimicos pudieran inactivar la accién del
desinfectante.

Tabla é. Insumos requeridos limpieza y desinfeccién

Insumo Cantidades ‘ Asignado a Usos
Traperas Segun la asignacion de los | Oficios generales | Trapear
servicios (Exclusivas para
cada servicio y drea: Solo
para uso dreas comunes,
dreas administrativas,
banos, fransporte
asistencial y derrames de
bioldgicos).
Bastén Segun  distribucién  del | Oficios generales | Barrer y trapear
personal de oficios
generales
Mopas Una por drea Oficios generales | Barrer
verdes
Mopa azul | Una por drea Oficios generales | Trapear
con borde
rojo
Soportes Una por cada drea de | Para la disposicion de pafios, mopas,
aseo bastéon vy tfraperas, estos deben estar
colgados garantizando el secado y la
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disminucién de proliferacién de
microorganismos por humedad
Baldes Una por cada drea de | Oficios generales | Desinfeccién de panos
aseo
Baldes Una por cada drea de | Oficios generales | Desinfeccién de
aseo fraperas y mopas
Cepillos de | Una por cada drea de | Oficios generales | Limpieza de superficies
manos aseo
Escobillon Una por cada unidad | Oficios generales | Restregar taza para
para sanitaria  (Exclusivos  por quitar materia orgdénica
sanitarios cada unidad sanitaria)
Panos Una por dreas comunes y | Oficios generales | Aplicar el detergente vy
algoddn o | administrativas el desinfectante
blancos
Panos Uno por dreas criticas y | Oficios generales | Aplicar vy retfirar el
microfibra* semicriticas detergente
azules
Panos Uno por drea y semicriticas. | Oficios generales | Aplicar el desinfectante
microfibra*
verdes
Panos Uno por  drea (por | Personal Aplicar el detergente y
microfibra* quiréfano, por  unidad | asistencial el desinfectante
verdes odontoldgica, por servicio
de vacunacioén)
Panos Uno por drea (Banos) Oficios generales | Aplicar el detergente y
microfibra* desinfectante
Rojos
Guantes de | Un par por persona Oficios generales | Limpieza y desinfeccion
neopreno de dreas no
amarillos contaminadas
Guantes de | Un par por persona Oficios generales | Limpieza y desinfeccion
neopreno de dreas
negros contaminadas

*Nota: Se define desde almacén entrega peridédica de insumos. Estos se deben cambiar cuando estén
visiblemente deteriorados.

Emplear traperas, mopas y panos limpios/desinfectados cada vez que se inicie un proceso
de limpieza en cada ambiente de las diferentes dreas:

O O O O

Traperas y/o mopas y panos exclusivos para salas de aislados.

Traperas y/o mopas y panos exclusivos para servicios de urgencias.

Traperas y/o mopas y panos exclusivos para hospitalizacién y consulta externa.
Traperas y/o mopas y panos exclusivos para centrales de esterilizacion.
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o Traperas y/o mopas y panos exclusivos para dreas limpias como dreas de frabajo
limpio.
Traperas y/o mopas y panos exclusivos para cada quirdfano y salas de parto.
Traperas y panos exclusivos para el fransporte asistencial.
Traperas y panos rojos exclusivos para banos.

NOTA: Desinfectar los paios, mopas y traperas al terminar al terminar el aseo en cada drea
con hipoclorito a 1.000 PPM o Cloro orgdnico a 1.000 PPM.

FRECUENCIA DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION

Se debe reparar un plan y horario dPI\/\O4 FR 482}FR CRONOGRAMA ASEOS TERMINALES) de
limpieza para las distintas dreas de la institucion y hacerlo visible para todo el personal
asistencial, de limpieza, mantenimiento y auditoria de la calidad de la limpieza. El jefe de
enfermeria debe estar atento a verificar que se cumpla el plan. La frecuencia se programa
en cada drea o servicio teniendo en cuenta los criterios en las siguientes tablas:

Tabla 7. Frecuencia de Limpieza Rutinaria

Clasificacion de las areas  Frecuencia Minima

3 x dia, dia y horario preestablecidos y siempre que sea

Areas Criticas :
necesario

1 x dia, dia y horario preestablecidos y siempre que sea

Areas No Criticas )
necesario

2 x dia, dia y horario preestablecidos y siempre que sed

Areas Semicriticas i
necesario

1 x dia, dia y horario preestablecidos y siempre que sea

Areas Comunes .
necesario

1 x dia, dia y horario preestablecidos y siempre que sea

Areas Externas )
necesario

Tabla 8. Frecuencia de Limpieza Terminal Programada

Clasificacion de las areas  Frecuencia

Areas Criticas Semanal (horario, dia de la semana preestablecido)
Areas No Criticas Mensual (horario, dia de la semana preestablecido)
Areas Semi-criticas Quincenal (horario, dia de la semana preestablecido)
Areas Comunes Mensual (horario, dia de la semana preestablecido)
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Recomendaciones en proceso de limpieza y desinfeccion:

Este proceso requiere de tres fiempos diferentes; Lavado con detergente, enjuague vy
secado y desinfeccién con productos de nivel intermedio/bajo. Con el fin de realizar
adecuadamente, se deben seguir las siguientes recomendaciones:

e Siempre aliniciar y al terminar este procedimiento realizar lavado de manos.

e Mantener organizado el carro de elementos de aseo y el drea de aseo.

e Aplicarlas soluciones directamente sobre el pano o las superficies, no utilizar baldes con
las soluciones diluidas, ni enjuagar en ellas el pano, ya que se cruza lo limpio con lo sucio
contaminando la solucidén y todas las dreas donde la aplique.

e Utilizar los elementos de proteccién individual, incluyendo el uso de guantes para
frabajo pesado (guantes de Neopreno).

e Emplear un pano o mopa hiumeda para limpiar las paredes, los suelos y las otfras
superficies, para reducir que se propaguen los microorganismos y el polvo. NO barrer
con escoba ni quitar el polvo en seco.

e Desempolvar en hUmedo las superficies horizontales diariamente con panos de limpieza
humedecidos con detergente desinfectante.

e Evitar el contacto de los pacientes con el detergente.

e FEl uso de atomizadores con pistola se puede utilizar para aplicar detergentes y
desinfectantes directamente al pano y luego a la superficie.

e Hacerlaremocién mecdnica friccionando las superficies.

e No deambular con los guantes por servicios limpios o dreas que ya se limpiaron

e No abrir puertas, ni tocar superficies con los guantes puestos

e Utilice un pano de limpieza diferente para las superficies frecuentemente tocadas y por
ende con mayor probabilidad de estar contaminadas.

e Limpiar los materiales, dreas de poca visibilidad y dificil acceso para poder controlar la
contaminacién de bacterias.

Tener en cuenta los principios de la técnica de limpieza y desinfeccion:

e Limpiar primero las instalaciones que sean mds altas y de ahi, siga limpiando hacia
abajo, por ejemplo, se debe limpiar primero las Idmparas del techo, después las mesas,
luego los estantes, y como Ultimo el piso.

e Comenzar por lo mds limpio y terminar por lo mds sucio o contaminado.

e Limpiar de adentro hacia afuera.

e Evitar el uso de equipo de aseo que produzca vapores o aerosoles.

e Hacer una limpieza y mantenimiento periddico del equipo de limpieza para garantizar

una remocion suficiente de particulas.
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¢ Las puertas de las habitaciones de los pacientes en general y de los inmunosuprimidos
deben cerrarse cuando se estén limpiando dreas vecinas.

e Diligenciar el formato FR REGISTRO DE ASEQ RUTINARIO Y TERMINAL DE AREA,
fanto de oficios generales como del personal asistencial.

5.2.8.1. Descripcion de los procedimientos bdsicos de limpieza

Lavado

Busca remover vy retirar la suciedad de las superficies que o requieran y que presenten
suciedad visible. Siempre que el piso o las superficies estén sucios de fluidos bioldgicos
aplicar el procedimiento de derrame bioldgico.

e Antes de iniciar el lavado se debe despejar el drea, refirando los elementos que
dificulten la labor.

e Redlizar fricciédn mecdnica de las superficies con un paio impregnado en solucion
detergente y retirar con el pano humedecido con agua.

e Verificar que los implementos estén muy limpios al hacer la limpieza en otra drea o
habitacién, con el fin de evitar la contaminacién cruzada.

e Colocar avisos de precauciones de piso hUmedo para evitar accidentes.

Trapeado

e Este procedimiento se realiza en hUmedo con trapeadora o mopa con el fin de limpiar
y desinfectar los pisos.

e Iniciar trapeando los bordes, comenzando por el lugar mds alejado de la via de acceso.
Los movimientos debben hacerse en forma de ocho, tratando de no pasar dos veces por
el mismo lugar y cubriendo toda la superficie.

e Se debe enjuagar la trapeadora o mopa hasta verlo limpia y repasar de nuevo.

e NO dejar charcos o sitios mojados que favorecen el crecimiento bacteriano vy
accidentes. Verificar el estado de los drenajes (desagues) y retirar todas las suciedades
que se encuentren en el piso como chicles, manchas, etc.

e Colocar avisos de precauciones de piso hUmedo para evitar accidentes.
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Limpieza de banos

e Retirar de la caneca o recipiente la bolsa de los residuos y cerrarla

e Lavary secarlas canecas

e Iniciar con el lavado de las paredes, el lavamanos, la jabonera, las perillas de la ducha
y la puerta.

e Elespejo se limpia con un paino himedo y se deja seco.

e Anfes de iniciar el lavado del sanitario se recomienda vaciar el agua del inodoro.

e Aplicar detergente liquido, por todas las superficies del sanitario, iniciando por la parte
exterior, la base, el drea de atrds, las tuberias y las bisagras.

e Continuar con la limpieza de la parte interior del sanitario con un cepillo de mango
largo, posteriormente se debe aplicar la solucidn desinfectante con el pafo color rojo.

e Al finalizar soltar nuevamente el tanque, y secar la parte exterior del sanitario.

e El piso se lava con una escoba cepillo y solucidon detergente liquido, posteriormente se
tfrapea para retirar el detergente.

e Luego se aplica solucidn desinfectante (Cloro o hipoclorito segun disponibilidad).

e Alfinalizar la limpieza se verifica que los drenajes (desagues) se encuentren despejados.

e Se coloca la dotacién del bano (jabdn, papel higiénico, toallas de papel); se coloca
nueva bolsa de residuos segun lo estipulado por la institucién.

Limpieza de polvo

e Pararetirar el polvo doblar el pano en cuadros, humedecer con agua.
e Las caras se deben cambiar a medida que se van ensuciando.

DOBLADO OPTIMO DE CADA PANO:

\ —
DOBLAR NUEVAMENTE
PANO DESPLEGADO DOBLAR POR MITAD POR MITAD
AGARRE GPTIMO DE PANO: MAXIMO DE CARAS DISPONIBLES
PARA USO DE CADA PANO:
x 1 2 \ 4 CARAS EN FRENTE

e En la limpieza horizontal o vertical, pasar el pano en linea con técnica de arrastre, la
cual consiste siempre en limpiar de arriba hacia abajo y en un solo sentido, evitando
repetir el paso del pano varias veces por el mismo sitio. Se emplea para la limpieza y
desinfeccién de superficies planas.

e Sostener el pano con suavidad de manera que le permita absorber el polvo con
facilidad.

e Evitar sacudir el pano para no dispersar el polvo.
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Comenzar con la limpieza por las partes altas, continuar hacia las partes mds bajas,
superficies planas, lados y soportes.

Es importante hacer énfasis en grietas en las cuales puede quedar la suciedad
acumulada.

Verificar que todos los espacios limpiados queden en perfectas condiciones.

Ventanas y vidrios

Con un pano impregnado de una solucién detergente se inicia la limpieza de la hoja
de vidrio y el marco, comenzando por la parte superior con movimientos horizontales,
hasta llegar a la parte inferior.

Luego se remueve la suciedad con un pano humedo logrando una total transparencia
en la hoja de vidrio.

Secar los vidrios para evitar manchas

No olvidar secar los marcos de las ventanas, ya que éstos se oxidan con el exceso de
agua. Para las partes altas se utiliza una escalera.

No conviene limpiar las ventanas cuando el sol se refleja directamente sobre ellas; se
secan con excesiva rapidez y los vidrios qguedan manchados.

Cortinas

Limpie la cortina frotfando cada lado con el pano humedecido en detergente.
Enjuague con el pano humedecido solo con agua, hasta que se retire todo lo jabonoso.
Evite firar agua, para no mojar al paciente.

Por Ultimo, aplique desinfectante con pano humedecido, por cada lado y deje secar.

Limpieza de persianas

Aplicar detergente liquido con pano de microfibra, retirar con pano hUmedo

Para la parte alta colocar la escalera, tfeniendo cuidado de no abarcar zonas grandes
que puedan ocasionar accidentes.

Incluir en la limpieza el armazdén de la ventana y los cordones de la persiana.

Limpieza de mesas, muebles vy sillas

Retirar manchas pegajosas mediante el uso de un pano humedo con detergente
liguido aplicando la técnica de arrastre

Retirar el detergente con un pano humedecido con agua

Luego pasar un pano humedecido con desinfectante.

Al finalizar volver a ubicar los muebles en su lugar.
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Juguetes

e Sumerja los juguetes en una preparacion con detergente multiuso después de cada
grupo de ninos atendidos.

¢ Enjuague con abundante agua y deje secar.

e Aplique cloro orgdnico a 500 PPM o alcohol al 70% y deje secar.

e Almacene en lugar limpio y seco.

Equipo biomédico

Para mobiliario, camillas, colchonetas, sillones de odontologia, mesas de paciente,
barandas se realiza limpieza rutinaria al inicio y al final de la jornada y entre pacientes.
Ademds, contar con una planeacion para la limpieza terminal de acuerdo con la criticidad
del servicio donde se encuentra el equipo

Equipo médico electronico (Monitores, bombas de infusion, electrocardiograma,
desfibriladores, etc.): Realizar el procedimiento de limpieza con pano humedecido con
alcohol al 70%. No realice aspersion sobre estos elementos. Realizar limpieza y desinfeccion
de los equipos a los que se realizard mantenimiento preventivo o correctivo; tanto al
enfregar como recibir el equipo posterior al mantenimiento.

Sillas de ruedas: Comience a limpiar con el pano impregnado de jabdn neutro toda la
estructura metdlica de la silla de ruedas, asiento y espaldar, retirando completamente la
suciedad utilizando cepillo de dientes en las dreas donde no alcance con el paio, como
tornillos o ranuras. Posteriormente retire completamente el jabdn neutro con un pafo
humedecido con agua, evitando los excesos de humedad. Aplicar alcohol antiséptico al
70% o acido hipocloroso 1.000 PPM.

Camillas y sillones de odontologia: Estos exigen una limpieza y desinfeccién cuidadosa,
debido a que en ellas pueden acumularse mugre vy fluidos corporales.

e Limpiar con un pano impregnado de agua y jabdn neutro liquido toda la estructura de
la camilla retirando completamente la suciedad

e Posteriormente retire completamente el detergente con un pano impregnado de agua
evitando excesos de humedad.

e lLuego aplique Alcohol al 70% o acido hipocloroso 1.000 PPM a toda la camilla (la parte
de abagjo o tendido de metal, barandas, tableros, control manual, colchonetq,
protector de la almohada y ruedas), no es necesario retirar, siempre y cuando evite los
excesos de humedad,

e Espere que la estructura de la camilla se seque para ponerle la colchoneta y finalmente
tienda la camilla con su ropa limpia segun corresponda.

*Si se cuenta con dcido hipocloroso dual, el proceso se hace a dos pasos, 1 para limpiar, 2
para desinfectar (no requiere enjuague).
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NOTA: Para los procesos de sanitizacion de consultorios de odontologia en proyectos de
salud bucal ver Anexo 1.

Espéculos de otoscopio: Se recomienda procedimiento de limpieza de los espéculos
reutilizables de los otoscopios luego del uso con cada paciente de la siguiente manera:

e Lavarlos espéculos con agua durante un minuto (Segun fabricante no requiere)
e Remojar los espéculos reutilizables en alcohol al 70% durante 20 minutos
e Lavar con agua del grifo y secar los espéculos al aire o con toalla de papel

Diafragmas del estetoscopio, teléfonos, timbres, sensores reutilizables de oximetria (pinzas
y correas) y termémetros: Deben limpiarse suavemente con pano impregnado con alcohol
al 70% entre paciente y paciente.

Brazaletes de los Tensidmetros: Lavar cada semana con el aseo terminal del drea o de
inmediato si se contaminéd con fluidos peligrosos: Para este procedimiento, retire el brazalete
del equipo, sumergir en agua jabonosa, enjuagar y finalmente, dejar secar.

Brazaletes de equipo de monitoreo, especialmente en servicios de urgencias: Lavar con
agua y jabdén y desinfectar con solucidon desinfectante, lavar cada semana en el aseo
terminal del drea o de inmediato si se contamino con fluidos peligrosos. Tener en cuenta
verificar la limpieza de estos equipos utilizados en la atencién del paciente al finalizar el
furno.

Valvas de laringoscopio: Realizar proceso en el drea de limpieza y descontaminacion de
cada servicio (drea o cuarto de trabajo sucio) luego de ser utilizadas (Aplica tanto para las
valvas de laringoscopio del carro de paros o de mdaquina de anestesia):

1. Sumergir en jabdn enzimdtico durante el tiempo recomendado por el fabricante
2. Redlizar lavado mecdnico, enjuagar y dejar secar.
3. Sumergir en desinfectante de alto nivel por 20 minutos
4. Enjuagar con agua potable y secar (Este proceso se realiza con aire comprimido o telas
que no desprenden hilos si se ejecuta en centrales de esterilizacion, o con panos de
limpieza desechables que no desprenden pelusas en Centros de Salud)
Empacar en papel grado médico.
6. Rotular el empaque de la siguiente manera:
Desinfeccién de Alto Nivel
Nombre del dispositivo: Ej. Valva recta #2
Fecha de Desinfeccién (FD): Ej. 02/02/2023
Fecha de Vigencia (FV): Ej. 02/03/2023 (Esta debe ser de un mes)
Responsable: Juan Pérez
7. Almacenar en carro de paros o sala de cirugia correspondiente.

o
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NOTA: En las Unidades Hospitalarias de Belén y Manrique los pasos del 3 al 6 se realizardn en
la central de esterilizacion.

Camillas servicio de urgencias contaminada con sangre

e Para la limpieza utilizar Elementos de Proteccidon Personal

e Aplicarsolucién desinfectante parainactivar los fluidos (hipoclorito a 10.000 ppm o Cloro
Orgdnico a 10.000 ppm), dejar actuar 10 minutos y retfirar con pafo de limpieza
desechable, la cual se descarta en bolsa roja.

e Limpiar con jabdn neutro la colchoneta y retirar usando pano.

e Aplicar desinfectante (Cloro orgdnico o dcido hipocloroso) con pano humedecido. Sin
embargo, si se cuenta con dcido hipocloroso dual, el proceso se hace a dos pasos, 1
para limpiar, 2 para desinfectar (no requiere enjuague).

e Una vez desinfectada poner colchoneta en posicidn lateral para indicar a personal
asistencial que esta camilla se encuentra lista para poner sGbana y ser utilizada

Mesas de inyectologia, superficies donde se preparan medicamentos, mesa de mayo,
carros auxiliares de procedimientos:

e Limpiar dos veces al dia con agua y jabdn. Retirar con pano humedecido con agua.
e Desinfectar con alcohol antiséptico al 70% o Cloro Orgdnico si se cuenta con este.
e Redlizar aseo terminal de estos equipos segUin cronograma del drea de frabajo limpio.

Patos y orinales

e Utilizar elementos de proteccion personal: gafas o careta, guantes, mascarilla.

e En el bano de la habitaciéon, descartar las excreciones.

e En las Unidades Hospitalarias que cuenten con drea exclusiva para lavado de patos
realizar el procedimiento de lavado y desinfeccidén en estas, de lo contrario todo el
procedimiento se realizard en al banio de la habitacién con la ducha teléfono.

e Lavar el recipiente con agua, jabdn y escobillén.

e Enjuagar

e Aplicar desinfectante por aspersion y dejar actuar (hipoclorito 5.000 PPM dejar actuar
10 min o Cloro Orgdnico 1.000 PPM, dejar actuar 1 minuto). Si se realiza con hipoclorito
enjuagair, si se realiza con Cloro orgdnico no requiere enjuague.

e Secar con toadllas de papel o al ambiente.

e Guardar en drea exclusiva de almacenamiento de patos, o en el mueble del drea
correspondiente a cada paciente en donde no se cuente con espacio exclusivo para
almacenamiento de estos.

NOTA: NO empacar en bolsa. No lavar ni almacenar en drea de trabajo sucio.
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Rinoneras

e Utilizar elementos de proteccién personal

e En el drea de trabajo sucio, sumergir en detergente enzimdtico segun el tiempo definido
por el fabricante

e Aplicar desinfectante por aspersion y dejar actuar (hipoclorito 5.000 PPM dejar actuar
10 min o Cloro Orgdnico 1.000 PPM, dejar actuar 1 minuto). Si se realiza con hipoclorito
enjuagair, si se realiza con Cloro orgdnico no requiere enjuague.

e Enjuagar con abundante agua y secar con toalla de papel

e Almacenar en armario de drea limpia.

Baldes, poncheras y demds elementos utilizados en el baio de pacientes, lavar entre
paciente y paciente

e Lavarponcherasy baldes con agua y un pano impregnado de jabdn multiusos frotando
todas sus partes después de cada uso.

e Enjuague con abundante agua.

e Aplicar solucién desinfectante cubriendo todas sus partes y dejar actuar.

e Enjuagar con abundante agua.

e Secar con toadllas de papel.

e Colocar en el armario hacia abagjo.

Cdmaras de Hood

e  Cambiar diariamente las cédmaras que estén en uso.

e Limpiar la cdmara con pano hiumedo en agua y jabdn antiséptico de manos
(biguanida polimérical).

e Enjuagar con pano humedo en agua.

o Secar.

e  Airear por una hora.

5.2.9. LIMPIEZA POR AREAS O SERVICIOS

Las superficies ambientales se pueden dividir en aquellas que suponen un contacto minimo
con las manos (Ej. los techos y los pisos) y aquellas que estdn sometidas a un contacto
frecuente con las manos (las superficies de alto contacto Ej. Las perillas de las puertas, las
camas, interruptores de la luz, dreas de la pared alrededor del bano y en la habitacion del
paciente, los bordes de las cortinas etc.), estas deben ser limpiadas y desinfectadas con
mds frecuencia.
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Las superficies horizontales que tienen infrecuente contacto con las manos (Ej. Los bordes
de las ventanas vy los pisos de superficies duras), en las dreas rutinarias de cuidado de
pacientes requieren limpiarse de forma periédica, y cada vez que ocurren salpicaduras o
suciedad, o cuando un paciente es dado de alta de la instalacion.

La limpieza terminal de las superficies y su descontaminacion segin se requiera, también se
aconsejan para proteger a los tfrabajadores potencialmente expuestos. La limpieza de
paredes, persianas y cortinas de ventanas deben limpiarse con una periodicidad de
acuerdo con el tipo de drea, cuando se vean sucias, se contaminen con secreciones y al
alta del paciente.

NOTA: En habitaciones de pacientes con aislamiento hospitalario, los elementos de limpieza
son asignados para su uso exclusivo (no compartir con otras habitaciones).

Areas de circulacién

Se incluyen dentro de estas dreas los banos publicos, los pasillos, las escaleras, las salas de

esperaq, las oficinas, jardines y los parqueaderos. Son lugares donde la mayor parte del

tiempo hay flujo de personas; por esto necesitan mayor atencidén por parte de las personas

responsables de la limpieza. Los cuidados de conservacion y limpieza de estas dreas

dependen de:

e Laidentificacion de un horario que no interfiera con las actividades: Se debe realizar en
horas de menor tréfico para facilitar la labor.

e Mientras se hace el aseo en las zonas en donde se tiene el piso hUmedo poner un aviso
portdtil llamativo “transite con precaucidén, piso hUmedo”, que alerte a las personas
sobre el riesgo de caida.

Banos publicos

e Readlizar aseo rutinario diario del sanitario, el orinal, el lavamanos, el espejo, el piso, el
cambia panal y los dispensadores de jabdn, toallas de papel o secador de aire.

e Estos sitios requieren una revision constante durante el dia y la limpieza se realiza cada
que las necesidades lo exijan.

e Revisar que el dispensador de jabdn contenga producto.

e Para la limpieza y desinfeccién adecuada de baios siga las instrucciones contenidas
en apartado - Limpieza de banos de la pdgina 30 del presente manual.

Escaleras

e Es responsabilidad del personal que realiza el aseo conservar las escaleras libres de
obstdculos y en perfecto estado de limpieza para lograr la seguridad de todos
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e Redlizar la limpieza diaria desde el piso superior hasta el inferior.

e Se deben limpiar con un paio con solucidon detergente los pasamanos y barrotes.

e Desprender las manchas que se observen en las paredes, alrededor de los interruptores
y en los zécalos, donde se acumula suciedad (Verificar estos espacios con frecuencial).

e Encadatramo colocar avisos de precauciones de piso hUmedo para evitar accidentes.

e Lavary luego trapear con solucion desinfectante.

Sala de espera

e Durante la limpieza se recogen los recipientes con residuos, se llevan a los cuartos de
aseo para la disposicidon de estos teniendo en cuenta sus caracteristicas, se lavan y se
colocan bolsas nuevas. Posteriormente se colocan de nuevo en su lugar.

e Las marquesinas de las ventanas, los muebles, los soportes de revistas y los objetos
colgados en las paredes se limpian con un pano humedo con solucion de detergente
multiusos.

e Correrlassillas y remover las manchas que se ubican alrededor de estas.

e Remover la basura del piso, volver a colocar las sillas en su lugar y proseguir hacia el
centro de la sala.

e Posterior aplicar detergente liquido con un trapero o mopa, retirar con la frapera
humedecida con agua utilizando la técnica del ocho.

e Limpiar la superficie de las sillas con un pano humedo.

e Redlizar un aseo terminal mensual (drea no critica) abarcando paredes, limpieza de
sillas y su estructura, dreas altas, rejillas, etc.

Oficinas generales y dreas administrativas

Procurar realizar esta limpieza a primera hora de la manana.

e Con el trapero humedo barrer el piso detrds de las sillas, volver a colocar las sillas en su
lugar.

e Limpiar con pafo hUumedo los muebles, los cuadros, las bibliotecas, las puertas, las sillas,
las persianas, las ventanas, efc. y luego con un pano seco.

e Limpiar los teléfonos y equipos de cédmputo con un paio seco.

e Posterior aplicar detergente liquido al piso con un tfrapero o mopa, retirar y tfrapear con
solucion desinfectante

e Descartar bolsas con residuos, lavar los recipientes, instalar las bolsas de acuerdo con

el color del recipiente y disponerlo de nuevo en su lugar.

Pasillos

e Son espacios muy transitados, tanto por personas como por camillas, carros
fransportadores de alimentos, ropa y medicamentos, carros de aseo, etc.




Codigo: PM04 MA 116

Version: 07 MANUAL DE LIMPIEZA' Y ( )

de:

Vigente a partir|  03/05/2023 DESINFECCION Metrosalud.

Pdgina: 38 de 91

e Los materiales necesarios para la limpieza se deben mantener muy organizados en los
carros de aseo. Estos carros deben estar dispuestos en sitios que no obstaculicen el paso
de personas y equipos.

e Usar el aviso de precaucién de piso hUmedo para evitar accidentes.

e Elaseo de los pasillos incluye revision de techos y remocién de las telaraias.

e Llevarlos residuos a los depdsitos intermedios o final segin el caso y puntos ecoldgicos,
depositarlos en los recipientes indicados segun el tipo de residuo. Lavar los recipientes,
instalar las bolsas que corresponden a su color ponerlos de nuevo en su lugar.

e Limpiarlas paredes, puertas de entrada e interruptores eléctricos.

e Con el mopa o trapero hiUmedo barrer el piso.

e Posteriormente aplicar detergente liguido con mopa o trapero, retirar utilizando la
técnica del ocho y trapear con solucién desinfectante.

Neveras

e Siel congelador genera escarcha descongelar previomente.

e Retirar el contenido de la nevera (Medicamentos, insumos, alimentos, etc)

e Retirar los estantes vacios, aplicar un detergente suave con un trapo humedo, frotar
suavemente las superficies superiores e inferiores, secar y reubicar los estantes.

e Evitar esponjilla metdlica u otro abrasivo para efectuar la limpieza, al igual que
desinfectantes clorados.

e Elempaque de la puerta debe permanecer en buen estado para que la nevera opere
correctamente, se debe limpiar con un frapo hUmedo con jabdn vy retirar con pano

humedo
e Redlizar este procedimiento cada 15 dias en el menor tiempo posible.
e Diligenciar el formato FR LISTA DE CHEQUEO REGISTRO LAVADO DE NEVERAS

CONSIDERACIONES PARA LIMPIEZA Y DESINFECCION EN CADA SERVICIO

En todos los servicios se realiza limpieza rutinaria y terminal segun cronograma, para el cual

se tiene en cuenta el tipo de drea. En la limpieza rutinaria se recomiendan los siguientes

PAsOs:

e Al ingresar al drea personal de servicios generales recoge los residuos, limpia vy
desinfecta los recipientes, se pone la bolsa segun clasificacion de colores.

e Siguiendo las técnicas indicadas limpiar el mobiliario del drea con detergente liquido y
retirar con pano huUmedo (camas, camillas, nocheros, escritorios, etc)

e Limpiarventanas, y superficies de alto contacto como perillas, dispensadores de alcohol
y jabdén, entre otros

e Por Ultimo, limpiar el bano y el piso de acuerdo con recomendaciones contenidas en el
siguiente manual.



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=8481&hl=neveras
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e Lalimpieza de los equipos biomédicos, soportes, carros de medicamentos estd a cargo
de la auxiliar de enfermeria o el médico entre pacientes.

e Diligenciar adecuadamente el formato FR REGISTRO DE ASEO RUTINARIO Y
TERMINAL DE AREA, tanto de oficios generales como del personal asistencial.

Hospitalizacién y urgencias

El servicio de urgencias por considerarse un drea critica requiere una limpieza rutinaria de 3
veces por dia, y una limpieza terminal con frecuencia minima semanal. En el servicio de
hospitalizacién (Semicritica) la limpieza rutinaria debe ser programada 2 veces por dia y la
terminal con periodicidad quincenal, o antes dependiendo de las consideraciones del
servicio. Las salas de aislamiento también son consideradas dreas criticas.

Limpieza rutinaria:

e Auxiliar de enfermeria: Limpia las barandas de las camas, equipos biomédicos
incluyendo sus soportes de acuerdo con las recomendaciones contenidas en el
presente manual.

¢ Personal de servicios generales: Realiza limpieza de mobiliario del paciente, incluyendo,
nochero, mesas de comida, sillas y dispensadores de alcohol con solucidon de
detergente multiusos retirar con pano humedo, posteriormente, limpiar ventanas, bano
y el piso siguiendo las recomendaciones contenidas en el presente manual.

Limpieza terminal:

e Auxiliar de enfermeria: Retirar todos los elementos después de que el paciente
abandona la habitacidén. La limpieza de la cama se inicia retirando la ropa,
envolviéndola hacia el centro para evitar producir aerosoles y se deposita en el
compresero con tapa (Si estd contaminada de fluidos o es de un paciente en
aislamiento, depositar en bolsa roja y rotular con el contenido). Limpiar y desinfectar
equipos biomédicos.

e Personal de servicios generales: Limpieza muebles accesorios, superficies de alto
contacto (Ej. las perillas de las puertas, interruptores de la luz, timbres de llamado, control
remoto, los bordes de las cortinas, dispensadores de alcohol glicerinado). Se debe
limpiar cama del paciente iniciando por barandas y terminar con el colchdén. A las
mesas, barandas de camillas, afriles, entre otros elementos se les aplica alcohol al 70%
o cloro orgdnico. El colchén se desinfecta con hipoclorito o cloro orgdnico. Terminar el
aseo de las habitaciones con el bano y el piso.

NOTA: Las colchonetas se desinfectan con hipoclorito o Cloro orgdnico de acuerdo con
recomendaciones contenidas en el presente manual. Una vez terminado el aseo, se deja
la colchonetainclinada sobre la camilla para que el personal de enfermeria identifique que
ya puede ser usada.
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MANUAL DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION

@4

Areas y equipos

Limpieza de superficies, paredes, techos,
unidades sanitarias, neveras de cafetines

Tipos de limpieza

Rutinarias -terminal

Responsables

Personal de
servicios generales

Areas de almacenamiento: Neveras de
almacenamiento de medicamentos e

insumos, almacenamiento de material . Personal de

Y . Terminal .
estéril y medicamentos, carros de paro, Enfermeria
almacenamiento  de insumos  del
servicio, equipos biomédicos, entre otros.
Equipos biomédicos que incluye sensores
de pulsioximetria, cables de equipos,

. ) S . Personal de

brazaletes, fonendoscopios, ofoscopios y | Rufinario- Terminal Enfermeria
sus espéculos, ldmparas, pesas o
basculas, etc.
Fonendoscopios, termdmetros, ecotone, | Limpieza rutinaria entre | Médicos
equipos para toma de signos vitales, etc | paciente y paciente Enfermeras
Teléfonos, teclados, timbres Limpieza rutinaria diaria | Oficios varios
Unidad de paciente; incluye mesas, Personal de

camillas, nocheros vy sillas

Limpieza terminal

servicios generales

Limpieza de carros de medicamentos, | Limpieza  rutinaria v | Personal de
carros de paro, y otros carros tferminal enfermeria

L L S Prelavado y lavado de |Personal de
Preparacion de jabdn enzimdtico p .
instrumental enfermeria

Manejo de flores y plantas en las dreas de cuidado al paciente

Prohibir las flores frescas o secas o las plantas en materas en las habitaciones de los
pacientes y en dreas cercanas para prevenir la contaminacién con microorganismos
como Pseudomonas aeruginosa, Aspergillus spp, enfre otfros.
Realizar lavado de manos con agua y jabdn después de tocar plantas y flores.

Limpieza y desinfeccion de instrumentos del kit de recolecciéon de material probatorio

Cuando utilice materiales no desechables para la recoleccion de elementos (Cortalnas
pequeno de adulto, tijeras medianas, pinza de punta fina sin garra) limpie de la siguiente
manera:
Sumergir en detergente enzimdtica durante minimo 3 minutos
Para eliminar el material orgdnico utilice un cepillo suave
Enjuagar con abundante agua potable, secar,

Realizar aspersion con alcohol al 70%, dejar actuar minimo un minuto.

Metrosalud.
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e Seque con una gasa estéril
e Almacénelo en bolsa pldstica y guarde dentro del kit.

Limpieza de areas de aislamiento de pacientes por cualquier modo de transmision

e Utilizar los elementos de proteccién personal, colocéndolos antes de ingresar a la
habitacién.

e Losimplementos para la limpieza y desinfeccidén son de uso exclusivo para estas dreas.

e Utilizar panos que puedan ser descartables.

e Personal de enfermeria debe advertir a servicios generales sobre precauciones de
aislamiento

e Serealiza aseo rutinario y terminal al egreso del paciente (o antes si es necesario).

e Colocar en bolsa roja la ropa de cama vy la utilizada para la atencién del paciente
(Batas) y rotular con el tipo de aislamiento, antes de salir del cubiculo o habitacion.

e Redlizar limpieza y desinfeccién del material de trabajo todos los dias al finalizar la
limpieza de estas dreas o la atencién del paciente.

e Los elementos de proteccion personal como batas reutilizables permanecen dentro de
la habitacién del paciente durante el turno. Se cambian minimo en cada turno.

NOTA: En cislamiento por aerosoles, previo a la realizacion del aseo terminal garantizar
aireacién de la habitacién. Para esto, abra ventanas y puerta al 100% durante 10 minutos.
En caso de no contar con ventanas o se encuentren selladas, abra la puerta al 100%
durante 30 minutos previos a la realizacién del aseo terminal.

Consulta externa y otros servicios

En estos espacios se incluyen consultorios médicos, toma de muestras de laboratorio,
consultorio de procedimientos y consultorio de toma de citologias. Estas tres Ultimas son
consideradas dreas criticas por el tipo de actividades que dalli se realizan, por tanto,
requieren una limpieza rutinaria de 3 veces por dia, y una limpieza terminal con frecuencia
minima semanal. Para el consultorio de toma de citologias, se requiere limpieza terminal
diariamente al finalizar la agenda de toma de citologias y atencién domiciliaria.

Los consultorios médicos de consulta externa son considerados dreas semicriticas, por tanto,
la limpieza rutinaria debe ser programada 2 veces por dia y la terminal con periodicidad
quincenal, o antes dependiendo de las consideraciones del servicio.

Realizar limpieza rutinaria y terminal de los espacios y su mobiliario de acuerdo con
recomendaciones contenidas en el presente manual. En caso de atenciones domiciliarias
se realiza disposicidon final de los residuos segun su clasificacion y se llevan al lugar de
disposicién final segun el punto de atencién que corresponda.
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Areas y equipos

Tipos de limpieza

Responsables

unidades sanitarias, neveras de cafetines

Rutinarias -terminal

Personal de oficios varios

Limpieza de carros de medicamentos,
curaciones y otros carros

Rutinaria — terminal

Personal de enfermeria
(segun personal que lo
use)

Areas de almacenamiento: neveras de
almacenamiento de medicamentos e
insumos, almacenamiento de material
estéril y medicamentos,
almacenamiento  de insumos del
servicio, equipos biomédicos, entre otros.

Terminal

Personal de enfermeria

Equipos biomédicos que incluye sensores
de pulsioximetria, cables de equipos,
brazaletes, fonendoscopios, otoscopios y
sus  espéculos, ldmparas, pesas o
basculas, etc

Terminal

Personal de enfermeria

Fonendoscopios, ecotone, equipos para
toma de signos vitales, camilla, etc

Limpieza rutinaria
enfre paciente y
paciente

Médicos
Enfermeras

Teléfonos, teclados

Limpieza rutinaria

Servicios generales

Preparacién de jabdn enzimdtico

Prelavado y
Lavado de
instrumental

Personal de enfermeria

Vacunacion

El servicio de vacunacidon es considerado semi-critico, por tanto, la limpieza rutinaria debe
ser programada 2 veces por dia y la terminal con periodicidad quincenal, o antes
dependiendo de las consideraciones del servicio. Para la limpieza de neveras vy
refrigeradores con bioldgicos, ademds de las recomendaciones previamente emitidas para
otros servicios se debe tener en cuenta:

Realizar el procedimiento de acuerdo con el documento [PM]O IN 20IN_LAVADO DE

ELEMENTOS DE CADENA DE FRIO

Evitar esponijila metdlica u otro abrasivo para efectuar la limpieza, al igual que
desinfectantes clorados o jabones antfibacteriales.

Utilizar jabdn neutro institucional

Realizar este procedimiento cada 30 dias, en el menor tiempo posible

Diligenciar el formato \ PMO4 FR 492 }FR LIMPIEZA GENERAL DE REFRIGERADORES Y CUARTOS

FRIOS



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11483&hl=cadena%20frio
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11483&hl=cadena%20frio
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11932&hl=refriger
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11932&hl=refriger
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Areas y equipos ‘ Tipos de limpieza Responsables
Limpieza de superficies, paredes, techos, L . Personal de servicios
. o . Rutinarias -terminal
unidades sanitarias, teléfonos, teclados generales

Areas de almacenamiento: neveras de
almacenamiento de vacunas,
almacenamiento de material estéril  y | Terminal
medicamentos, almacenamiento de insumos
del servicio, equipos biomédicos, entre otros.

Personal de
Enfermeria

Laboratorio clinico

Por considerarse un drea critica requiere una limpieza rutinaria de 3 veces por dia, y una
limpieza terminal con frecuencia minima semanal segin programacion, o antes en caso
de que se requiera.

e No limpiar ni quitar el polvo de las mesas de trabajo sin autorizacién del personal del
laboratorio.

e En caso de cualquier tipo de accidente, ruptura o derrame durante las labores de
limpieza informar inmediatamente al jefe del laboratorio.

En este servicio es importante incluir en la limpieza diaria:

e Mesones con un pano humedo, dejar secar y limpiar con alcohol al 70%
e Pocetas para el lavado de manos y material con detergente liquido y retirar con agua.

Limpieza de equipos y elementos de laboratorio: Después de redlizar la limpieza y
desinfeccién se debe diligenciar el PM06 FR 02FR REGISTRO LIMPIEZA EQUIPOS
LABORATORIO

Centrifugas para tubos

e Retirar el contenedor de todos los vasos para facilitar la limpieza del fondo del equipo,
humedecer con agua y jabdn neutro un pano, limpie las superficies internas y externas
del equipo, enjuagar las mismas superficies, con ofro pano humedecido en agua. Dejar
secar anfes de usar el equipo.

e Los vasos y accesorios se lavan con detergente neutro multiuso y se frotan con un pano
suave. Enjuagar los vasos y accesorios con abundante agua y dejar boca abajo en el
mesdn para que eliminen el exceso de agua; este proceso se realiza semanalmente.

e En caso de presentarse un derrame con fluidos bioldgicos (sangre u orina) durante el
ciclo de centrifugacion, se debe volver a colocar la contra tapa y esperar durante
media hora con el equipo cerrado para que los aerosoles generados por la ruptura se



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=9689&hl=laboratorio
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=9689&hl=laboratorio
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depositen en el fondo del vaso o del contenedor. Luego seguir con el protocolo de
limpieza y desinfeccidon en caso de derrames de fluidos bioldgicos.

Microscopios

e Limpie las superficies externas del equipo con un pano humedecido con jabdn neutro.
Enjuagar la superficie con ofro pano. Secar las superficies con ofro pano seco. No
introducir los accesorios del equipo dentro de soluciones jabonosas, ni enjuagar a chorro.
La limpieza de las partes dpticas requiere precaucion especial, empleando gasa vy
alcohol, nunca debe tocarse los lentes del ocular, objetivo y condensador con los dedos.

e Diariamente se retira el exceso de aceite de inmersidén de los objetivos y el carro del
microscopio, puede utilizarse un pano impregnado en alcohol. Los lentes se limpian
diariamente con pano suave y seco.

Pipetas automdticas

e Limpie las superficies externas del equipo con un pano humedecido con jabdn neutro.
Enjuagar la superficie con otro pano.

e Secarlas superficies con otro pano seco.

e Noinfroducir los equipos dentro de soluciones jabonosas, ni enjuagar a chorro.

Oftros equipos (Incubadora, baio maria, agitadores)

e Limpie las superficies externas del equipo con un pano humedecido con jabdn neutro.
Enjuagar la superficie con ofro pano. Secar las superficies con otro pano seco. No
introducir los equipos dentro de soluciones jabonosas, ni enjuagar a chorro.

e Limpiarinternamente los equipos con pano suave impregnado con detergente neutro,
retirar el exceso de jabdén y terminar limpieza con pano humedecido en alcohol
antiséptico.

e Cambiar el agua del bano maria semanalmente. La limpieza se realiza con los equipos
apagados y desconectados

Limpieza analizadores automatizados

Equipo de quimica Cobas C-111 (Pruebas de Glucosa, Urea, Creatinina y PCR).

e Primero retirar las microcubetas de reaccién del equipo. Se hace diariamente a
demanda de la producciéon en el turno, y en cada cambio de turno se deben retirar
las cubetas que estén usadas. La limpieza de la aguja se realiza cada que el equipo la
solicite y se hace teniendo precaucion de no doblar la aguja, primero se retira la tapa
protectora del cabezal de la aguja presionando al mismo tiempo los dos botones que
se encuentran a los lados y subiendo la tapa, luego se limpia suavemente con una
gasa impregnada de alcohol todo el largo de la aguja, y la platina de la base de la
aguja. Se vuelve a poner la tapa del cabezal teniendo la precaucién que encaje sin
forzarla.
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La limpieza de la zona del disco de reactivos se realiza cada que el equipo la solicite y
se debe hacer con una servilleta absorbente para retirar el exceso de agua que se
acumula por la refrigeracion, y con un aplicador se limpia el orificio que se observa al
fondo de dicha zona.

La limpieza de la zona portatubos se hace diariamente en la parte de la superficie, se
utiliza una gasa impregnada de alcohol y en caso de derrames se debe abrir la tapa
superior y retirar verticalmente el portatubos, limpiarlo con algoddn y alcohol y para
volver a ponerlo tener la precaucion de que coincidan las lineas guias con los biseles,
y bajar la tapa.

Esta limpieza debe realizarse de preferencia con el equipo apagado. La limpieza de
superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno y debe
frotarse toda la superficie del equipo incluyendo la pantalla con una gasa impregnada
con alcohol.

Equipo de hematologia XN-350 (Hematologia con lectura de varios pardmetros como son
plaquetas, eritrocitos, leucocitos y diferencial de leucocitos).

Limpieza de rutina: Cuando el equipo active la alarma de dicha limpieza se ingresa por
la pantalla de Menu, se presiona la tecla Mantenimiento, se presiona la tecla Lave
Instrumento y se pone el tubo en la aguja con la solucidon Cellclean Auto y presionar la
tecla Start, esperar a que el equipo absorba toda la solucidn y pare la alarma audible.
Cuando el equipo termine la limpieza se apagard automdticamente.

La limpieza de superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno
y debe frotarse toda la superficie del equipo incluyendo la pantalla con una gasa
impregnada con alcohol.

Equipo Urisys 1100 uroandlisis (andlisis quimico de la misma).

La limpieza de la guia de la tirilla se realiza en cada cambio de turno y para ello debe
apagarse el equipo y retirar la guia con precaucion de no dainarla, limpiarla con gasa
y alcohol y dejar secar antes de insertarla nuevamente en el espacio disenado para la
guia.

La limpieza de superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno
y debe frotarse toda la superficie del equipo incluyendo la pantalla con una gasa
impregnada con alcohol.

Equipo de quimica Cobas 6000 (Quimica sanguinea).

El mantenimiento del equipo consta de actividades automatizadas como son los
lavados internos, los cuales los realiza el equipo por programacion del software, el
bacteridlogo solo se encarga de dar la orden en la programacion y el equipo ejecuta
la orden.
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e Lalimpieza de superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno
y debe frotarse toda la superficie del equipo con una gasa impregnada con alcohol.

Equipo de hematologia XN-2000

e El mantenimiento del equipo consta de actividades automatizadas como son los
lavados internos, los cuales los realiza el equipo por programacion del software, el
bacteridlogo solo se encarga de dar la orden en la programacién y el equipo ejecuta
la orden, para el lavado diario del equipo se utilizan dos tubos de solucidén de lavado,
dicha solucidn es un desproteinizante encargado de la limpieza de todas las vias
internas y cédmaras del equipo.

e Lalimpieza de superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno
y debe frotarse toda la superficie del equipo con una gasa impregnada con alcohol.

Equipo U 601 Uroandlisis

e El formato de mantenimiento diario especifica cada tarea a realizar en el equipo asi
mismo la periodicidad de las actividades a realizar, ya sea con frecuencia diariq,
semanal, quincenal, mensual o cuando sed necesario. El mantenimiento del equipo
consta de actividades automatizadas como son los lavados internos, los cuales los
realiza el equipo por programacién del software, el bacteridlogo solo se encarga de
darla orden en la programacion y el equipo ejecuta la orden, para el lavado diario del
equipo se utiliza un tubo de solucidn de lavado, dicha solucidn es un desproteinizante
encargado de la limpieza de todas las vias internas del equipo.

e Las actividades manuales se realizan siguiendo las instrucciones del formato de
mantenimiento diario, se debe realizar la limpieza de la parte externa del equipo,
limpieza de la aguja, limpieza del detector, limpieza de la linea transportadora, llenar
recipiente de agua deshionizada, descartar desecho sélidos y liquidos. La limpieza de
superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno y debe
frotarse toda la superficie del equipo con una gasa impregnada con alcohol.

Equipo U 411 Uroandlisis

e FEl formato de mantenimiento diario especifica cada tarea a realizar en el equipo asi
mismo la periodicidad de las actividades a realizar, ya sea con frecuencia diaria,
mensual O bimensual. Las actividades manuales se realizan siguiendo las instrucciones
del formato de mantenimiento diario, se debe realizar la limpieza de la parte externa
del equipo, revisar papel de la impresora, realizar lavado de las partes intfernas
removibles (banda transportadora, depdsito de tirillas y pinza transportadora de firillas).

e Lalimpieza de superficie del equipo la realiza el bacteridlogo en cada cambio de turno
y debe frotarse toda la superficie del equipo con una gasa impregnada con alcohol.
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Equipo Cobas 121 (gases y electrolitos)

Limpieza diaria: la parte externa del equipo con pano seco o impregnado con alcohol
antiséptico, o detergente neutro. Limpieza semanal: limpieza de los electrodos, segin
manual del operador del equipo.

Equipo Variant Il Turbo (hemoglobina glicosilada)

Limpieza diaria: la parte externa del equipo con pano seco o impregnado con alcohol
antiséptico, o detergente neutro. Diariaomente se descartan los residuos como
anatomopatoldgico. Lavado del equipo: Al realizar cambio de columna, segin manual del
operador del equipo (minimo cada 45 dias)

Limpieza equipos microbiologia
VITEK COMPACT: Equipo microbiologia

Utilizar un pano impregnado con un producto de limpieza suave y sin cloro. Limpiar la parte
externa del Densicheck, computador, monitor e impresora. Con pano seco limpiar el exceso
que pudiera quedar en el equipo.

BACT ALERT: Equipo hemocultivos

Utilizar un pano impregnado con un producto de limpieza suave vy sin cloro. Limpiar la parte
externa del equipo y el computador. Con pano seco limpiar el exceso que pudiera quedar
en el equipo.

Cabina de bioseguridad

Utilizar un pano impregnado con un producto de limpieza suave vy sin cloro, limpiar la parte
externa del equipo. La superficie interna se desinfecta con una gasa impregnada de
solucién de alcohol antiséptico al 70% que incluye la superficie de trabajo, vidriera y
paredes de la cabina.

Estufa microbiologia y micobacterias

Pasar un pano humedecido con alcohol antiséptico por la superficie externa de la estufa
(puertas y maniguetas) Una vez a la semana: Desocupar la estufa y pasar un pano
humedecido en detergente liquido por todas las superficies internas (bandejas, paredes
laterales, puerta de vidrio y pared interna de la puerta) y superficies externas de la estufa
(parte superior, lados de la estufa, puerta y maniguetas). Retirar el detergente con un pano
humedecido con agua y luego pasar un pano humedecido con alcohol antiséptico por las
superficies mencionadas.

GEN XPERT: Identificacion M. tuberculosis
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Utilizar un pano impregnado con un producto de limpieza suave y sin cloro. Limpiar la parte
externa del equipo. Con pafno seco limpiar el exceso que pudiera quedar en el equipo.

Centrifuga refrigerada

Verificar que el equipo este apagado y desconectado, retirar los portatubos y sumergirlos
en una solucién con hipoclorito, se retiran luego de 30 minutos y se enjuagan con agua a
chorro, se dejan secar boca abaijo. El interior y exterior de la centrifuga se limpia con agua
y jabdn, se retira todo el jabdn con pano himedo vy se deja secar abierta antes de poner
los portatubos.

Limpieza equipos del servicio de fransfusion
Incubadora de tarjetas

Pasar pano o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa, de igual
manera limpiar la parte interna incluyendo el porta-tarjetas que permanece dentro de la
incubadora. Se debe utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se
pueda presentar.

Centrifuga de tarjetas

Pasar pano o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa, de igual
manera limpiar la parte interna incluyendo el porta tarjetas que permanece dentro de la
centrifuga. Se debe utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se
pueda presentar.

Agitador de plaquetas

Verificar que el equipo este apagado, pasar pano o gasa humedecida con alcohol
antiséptico por la superficie externa. Se debe utilizar un pano seco o gasa para secar el
exceso de alcohol que se pueda presentar.

Descongelador de plasma

Verificar que el equipo este apagado, pasar pano o gasa humedecida con alcohol
antiséptico por la superficie externa. Se debe utilizar un pano seco o gasa para secar el
exceso de alcohol que se pueda presentar, semanalmente cambiar el agua destfilada y
limpiar con gasa impregnada de alcohol antiséptico el tanque vy las partes internas donde
se aseguran las unidades que se van a descongelar.

Congelador de plasma
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Pasar pano o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa. Se debe
utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se pueda presentar.
Quincenalmente limpiar con gasa humedecida en alcohol la parte interna del congelador,

Bafo maria

Pasar pano o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa. Se debe
utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se pueda presentar,
semanalmente cambiar el agua destilada y limpiar con gasa impregnada de alcohol
antiséptico el tanque vy la gradilla porta tubos.

Serofuga

Pasar paio o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa, de igual
manera limpiar la parte interna incluyendo el porta tubos que permanece dentro de la
centrifuga. Se debe utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se
pueda presentar. Readlizar semanalmente lavado de conductos que viene en la
programacion de la serofuga.

Limpieza de neveras en servicio de laboratorio:
Nevera de almacenamiento de hemocomponentes o reactivos de inmunohematologia

e Pasar pano o gasa humedecida con alcohol antiséptico por la superficie externa. Se
deben utilizar un pano seco o gasa para secar el exceso de alcohol que se pueda
presentar.

¢ Mensualmente realizar limpieza interna, se debe desocupar la nevera garantizando la
cadena de frio de los hemocomponentes o reactivos, ubicdndolos en una nevera de
respaldo que garantice la cadena de frio (Bacteridlogo).

e El personal de oficios varios se encargard de realizar el aseo terminal de la nevera y al
terminar se debe volver a ingresar los hemocomponentes o reactivos, no, sin antes
verificar que la incluyendo la parte interna de la puerta y las bandejas y la tfemperatura
este en el rango 6ptimo para la conservacién de estos.

e Este proceso se debe realizar en el menor tiempo posible con acompanamiento de
bacteridlogo de turno.

e FEvitar el uso de desinfectantes clorados.

Neveras portdtiles de transporte de muestras:

e Diariamente se deben limpiar por dentfro y por fuera con pano impregnado con
detergente neutro. La parte externa se puede limpiar con un desengrasante, para quitar
las manchas. Semanalmente se debe realizar limpieza interna con solucion de
hipoclorito a 5.000 partes por millén.
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En caso de derrame de sangre denftro, se adiciona hipoclorito a 10.000 ppm, se deja
actuar durante treinta (30) minutos y luego pasa a proceso de lavado con detergente
neutro, y luego enjuagar.

Lavado de material servicio de laboratorio:

Pipetas de sedimentacioén

Descartar la sangre de la pipeta y el primer enjuague, en un recipiente boca ancha,

marcado como residuo anatomopatoldgico, el cual debe permanecer refrigerado

o Mienfras el llenado y luego congelar para su descarte.

o Colocar las pipetas en solucidon de hipoclorito a 5.000 ppm durante treinta (30)
minutos

Retirar las pipetas del hipoclorito, enjuagar y colocar en la dilucién del jabdn neutro y

dejar durante freinta (30) minutos

Retirar las pipetas de la solucién jabonosa y enjuagar con abundante agua de chorro.

Colocar las pipetas en agua destilada durante treinta (30) minutos

Retirar y llevar al horno de secado sobre una bandeja de metal, a 100 grados

centigrados durante una (1) hora.

Retirar las pipetas del horno, dejar enfriar y entregar en la seccién de hematologia.

Lavado de placas para serologias y hemoclasificaciéon

Descartar las placas en solucién de hipoclorito a 5.000 ppm y dejar actuar por treinta (30)
minutos. Retirar las placas del hipoclorito, enjuagar y colocar en la dilucién del jabdn neutro
y dejar durante quince (15) minutos. Remover material que pudiera quedar en la placa,
con cepillo de cerdas suaves. Enjuagar con abundante agua de chorro. Colocar las placas
en Agua destilada durante freinta (30) minutos. Retirar del agua destfilada y dejar secar a
temperatura ambiente, sobre un pafo limpio. Entregar placas en la seccion de
inmunologia.

Lavado de tubos de vidrio, tubos tapa rosca y tubos pldsticos

Descartar los tubos vacios en solucidon de hipoclorito a 5.000 ppm y dejar actuar por
treinta (30) minutos. Retirar los tubos del hipoclorito, enjuagar y colocar en la dilucion del
jabdén neutro y dejar durante treinta (30) minutos. Retirar el material de la solucion
jabonosa y enjuagar con abundante agua de chorro. Colocar los tubos en agua
destilada durante treinta (30) minutos Retirar los fubos del agua destilada y colocar en
horno de secado durante una (1) hora a 80 grados centigrados
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e Entregar tubos en la seccién de uroandlisis y quimica, para almacenar protegidos del
polvo.

Lavado de tapas

Descartar las tapas en solucién de hipoclorito a 5.000 ppm y dejar actuar por treinta (30)
minutos. Retirar los tubos del hipoclorito, enjuagar y colocar en la dilucién del jabdn neutro
aly dejar durante treinta (30) minutos. Retirar el material de la solucién jabonosa y enjuagar
con abundante agua de chorro. Colocar las tapas en agua destilada durante treinta (30)
minutos. Retirar las tapas del agua destilada y llevar al horno de secado durante una hora
a 50 grados centigrados. Entregar las tapas en la recepcion, para almacenar protegidas
del polvo.

Control de lavado de material de laboratorio

Se debe redlizar diariamente, a cargo del bacteridlogo y/o auxiliar de laboratorio,
realizando tres tipos de conftroles:

e Control visual: Revisar que el material se observe limpio, brillante y transparente.

e Control con agua corriente: Tomar tres tubos al azar y una pipeta de sedimentacion,
llenarlos con agua corriente y luego descartar. El material no debe quedar empanado
o0 con gotfas de agua en las paredes, porque indica mal proceso de lavado (Presencia
de grasa).

e Control conindicador: fenolftaleina. Para este proceso se deben tomar tres tubos al azar
y llenarlos con agua destilada, adicionar a cada tubo tres (3) a cinco (5) gotas de
fenolftaleina al 1%, si aparece un color rosado, el material quedd sucio o con restos de
jabdn, sino hay cambio de color se considera material bien lavado.

Areas y equipos Tipos de limpieza Responsables

Limpieza de superficies, paredes, techos,
unidades sanitarias, teléfonos, teclados.

Nevera de almacenamiento de hemo S Personal de laboratorio -
. Rutinarias - i

componentes, nevera de reactivos de terminal Personal de  oficios

inmunohematologia, neveras portdtiles de varios

fransporte de muestras, pipetas de
sedimentacion, placas para serologia

Personal de laboratorio

N\ . . Rutinaria - ,

Limpieza de carros de insumos . (segun personal que lo
terminal

use)
Areas de almacenamiento: almacenamiento
de material estéril y reactivos, almacenamiento L .
. . Rutinario — | Personal de laboratorio

de insumos del servicio, entre oftros. . - .

Terminal (Auxiliar de laboratorio)

Equipos biomédicos: Incubadoras, bafo maria,
Agitadores
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Areas y equipos Tipos de limpieza Responsables
Equo§ . blomedlcps: microscoplo, | pipetas Rutinaria- Personal de laboratorio
automdaticas, analizadores automatizados vy . .,
- . . . Terminal (Bacteridlogo)

equipos de microbiologia.
Prelavado y

Preparacién de jabdn enzimdtico Lavado de | Personal de laboratorio
instrumental

Ayudas diagnésticas

El servicio de ayudas diagndsticas es considerado semi-critico, por tanto, la limpieza rutinaria
debe ser programada 2 veces por dia y la terminal con periodicidad guincenal, o antes
dependiendo de las consideraciones del servicio. La limpieza rufinaria de equipos
biomédicos (Ecografos, equipo de RX, monitores, soportes, carros de insumos y protectores)
es al ingreso y estd a cargo del técnico de rayos X. La mesa de rayos X, fransductores y
protectores de plomo se limpian seguin su uso, entre paciente y paciente con alcohol al
70% y el pano de microfibra asignado para el servicio.

Para la limpieza terminal, estos elementos se limpian con el pano de microfibra asignado
humedecido con solucion de detergente liquido neutro, seguida por desinfeccién con
pano con alcohol al 70%. Tener precauciones como apagar el equipo previo a la limpieza
y desinfeccidon, no aplicar sustancias quimicas directamente a la parte eléctrica del equipo
y los teclados, ni realizar aspersidon sobre los mismos.

Mamégrafo

Asegurese de desconectar el equipo antes de realizar la limpieza o desinfecciéon, ademds
de la placa de compresidn, mesa de exposicidn, brazos, rostro y proteccion de piezas. De
lo contrario, puede recibir una descarga eléctrica. Durante la limpieza o desinfeccion del
equipo, mantenga la temperatura de la sala de trabajo.

Desconecte el soporte de exposicion antes de la limpieza o desinfeccidén. No es necesario
apagar el soporte de exposicidon antes de limpiar los siguientes elementos que tocan las
pacientes durante los estudios: Placa de compresién, apoyos de brazos, protector facial,
enchufe de la placa de compresidn, mesa de exposicidon/mesa de ampliacion.

Para la limpieza y desinfeccion de las partes que los pacientes tienen contacto en un
ambiente de su uso normal, humedezca ligeramente un pano suave en detergente neutro
para limpiar. Desinfecte con alcohol la placa de compresidon, mesa de exposicidn/mesa de
ampliacién, protector facial. No utilice ningun otro producto de limpieza o desinfectante.
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e Ademds, no fregue la superficie del equipo vigorosamente.

e Utilice un pano con 100% algoddn y telas que no suelten pelusa.

e Limpie la placa de ampliacién en condiciones estables.

e No aplique carga durante la limpieza. La mesa de ampliacién puede romperse,
causando una lesién.

Arco en C (BV Libra Release 1.2)

Las partes esmaltadas y las superficies de aluminio deben limpiarse con un pano
humedecido en una solucién de detergente suave vy frotarse a continuaciéon con un pano
seco. NO utilice nunca productos de limpieza corrosivos, disolventes, ni detergentes o
abrillantadores abrasivos. Si no estd seguro de las propiedades de un producto de limpieza,
no lo utilice. Las partes cromadas sdlo deben limpiarse con un pano seco. No utilice
abrillantadores abrasivos. Todos los componentes del equipo, incluidos los accesorios vy los
cables de conexidn, pueden desinfectarse con un pafo humedecido con un agente
desinfectante adecuado (Alcohol 70%). NO utilice soluciones desinfectantes con base de
fenoles, disolventes ni corrosivas. Si no estd seguro de las propiedades de una solucién
desinfectante, no la utilice.

Rayos X

Para los servicios de rayos X, se debe diligenciar diariamente, posterior a la limpieza y
desinfeccién de cada elemento que compone el servicio el formato|PMO07 FR 07 FR LIMPIEZA
DESINFECCION MANTENIMIENTO EQUIPOS REVELADOR PLACAS RAYOS X

Generador de RX de alta frecuencia (GXR SERIES)

e Utilice un jabdn suave y agua para limpiar las superficies de pldstico. Otros productos
de limpieza pueden danar el pldstico. Nunca utilice detergentes corrosivos, solventes
abrasivos o pulidores.

e Asegurese de que el agua u otro liguido no pueda entrar en cualquier equipo. Esta
precaucion evita cortocircuitos y formacion de corrosidon en los componentes.

e Desinfectar el equipo con pano humedo, la desinfeccion por aspersion no es
recomendable porque el desinfectante puede entrar en el equipo de rayos X.

Sistema de radiografia médica diagnéstica (XR 6000)
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e Use un pano humedecido en agua enjabonada (utilice un jabdn neutro) para limpiar
las molduras vy la placa de identificacion de los controles de los operadores. Limpie con
un pano humedecido en agua limpia.

e No utilice limpiadores ni solventes de ningun tipo ya que pueden opacar el acabado o
borronear las letras.

e Antes de cada uso, las superficies del equipo que estdn en contacto con el paciente se
deben limpiar con un agente desinfectante de nivel bajo. Utilizar Alcohol 70%

e Enlaconsola, limpie el marco y la superficie de material aislante con un pano sin pelusas
humedecido con alcohol.

Areas y equipos

Limpieza de superficies, paredes,

Tipos de limpieza

Responsables

techos, banos, elementos de alto L . Personal de servicios
. Rutinarias -Terminal
contacto como perillas y generales
dispensadores de jabén
Limpieza de elementos equipos ,
P Y equip Personal de Enfermeria o

biomédicos (Ecografos, equipo de
RX, monitores, soportes, carros de
insumos y protectores)

Rutinaria — terminal
personal que lo use)

técnico de Rayos x (segun

Teléfonos, teclados Limpieza rutinaria Oficios varios

Consultorios odontolégicos

La sanitizacion es el proceso de limpieza de paredes, pisos, techos, unidad, Idmpara,
escupidera y en general, todas las superficies del consultorio, este se debe realizar en forma
rutinaria, entre paciente y paciente, al finalizar la jornada diaria con una frecuencia minima
de 3 veces por dia, y el aseo terminal, cada semana por considerarse un drea critica.

La unidad odontoldgica, piezas de manos, escupidera, equipos odontoldgicos, carros de
insumos los limpia la auxiliar de odontologia o higienista oral (segin el caso) entre paciente
y paciente, importante realizar la limpieza y desinfeccion de escupidera y eyector con cloro
orgdnico, seguin lo definido en el presente manual.

Para la limpieza terminal es importante incluir en la limpieza los muebles, accesorios, piezas
de mano y otfros equipos odontoldgicos, lIdmparas, escupidera y demds dotacion
odontoldégica que sea competencia de la auxiliar de odontologia. El mobiliario se limpia y
desinfecta con cloro orgdnico a una concentracion de 2.000 PPM (o con alcohol al 70% en
caso de no tener disponibilidad de cloro orgdnico previa limpieza con jabdn neutro). Los
equipos biomédicos electronicos se desinfectan con alcohol al 70%.
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Areas y equipos

Limpieza de superficies, paredes,
techos, unidades sanitarias.

Tipos de limpieza

Rutinarias -terminal

Responsables

Personal de oficios varios

Areas de almacenamiento: neveras
de almacenamiento de
medicamentos e insumos,
almacenamiento de material estéril
y medicamentos, almacenamiento
de insumos del servicio, entre otros.

Terminal

Personal de odontologia
Auxiliar de odontologia o
higienista oral (segun el
Cas0)

Equipos odontolégicos, unidad del
paciente (silla, mesdn, escupideral)

Rutinaria -Terminal

Auxiliar de odontologia o
higienista oral (segun el
Caso)

Teléfonos, teclados

Limpieza rutinaria

Oficios varios

Preparacién de jabdén enzimdtico

Prelavado y lavado de
instrumental

Odontologia
Auxiliar de odontologia o
higienista oral (segun el

Cas0)

Central de esterilizacion

La limpieza y desinfeccion de pisos y las superficies horizontales de trabajo de la central de
esterilizacién deberd realizarse con una frecuencia de 3 veces por dia. Otfras superficies
como estantes, techos, vidrios, paredes se limpiardn semanalmente de acuerdo con el
programa por considerarse un drea critica, dado lo prioritario del procedimiento que se
realiza. En las Unidades Hospitalarias la central de esterilizacién debe estar en el programa
de aseos terminales del drea quirdrgica.

e Durante el procedimiento de limpieza, el personal debe tener mucho cuidado en no
alterar la integridad de los envases y los materiales ya procesados.

e La limpieza se hard siempre recordando los principios bdsicos de limpieza y
desinfeccidén; desde las dreas “limpias” hacia las dreas “sucias”, a fin de evitar la

tfransferencia de contaminantes.

e Se deben contar con utensilios de limpieza exclusivos para cada una de las dreas: Sucia

y limpia.

El personal debe estar capacitado y entrenado para cumplir el protocolo estandarizado
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Efectuarlos procedimientos de limpieza de manera exhaustiva, con detergente liquido,
el cual se retira, dando mayor énfasis a pisos y superficies donde la carga de suciedad
y de microorganismos estd mds concentrada.
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e Las paredes deben estar liores de manchas y salpicaduras, y serdn limpiadas
completamente.

e Los materiales para la limpieza deben colocarse en el carro mévil, en los pasillos.

e Nunca debe efectuarse el barrido en seco con escoba, pues se provoca el paso de
microorganismos desde el suelo al aire, donde quedardn suspendidos por varios minutos
hasta depositarse nuevamente en las superficies horizontales del drea.

e No se recomienda el uso de aspiradores de aire por la misma razén.

Farmacia

Se considera un drea no critica, por tanto, requiere una limpieza rutinaria de una vez por
dia y una limpieza terminal de una vez por mes. La limpieza rutinaria y terminal de las
estanterias de almacenamiento de medicamentos se realizan con alcohol al 70% o cloro
orgdnico y estd a cargo del personal de farmacia. Las neveras de medicamentos en este
servicio se deben limpiar de acuerdo con las recomendaciones emitidas previamente para
las neveras de los demds servicios (Ver pdgina 38 — Limpieza de neveras).

Areas y equipos ‘ Tipos de limpieza Responsables

Limpieza de superficies, paredes, techos,
unidades sanitarias.

Rutinarias -terminal Personal de oficios varios

Areas de almacenamiento: Neveras de
almacenamiento de medicamentos e
insumos, almacenamiento de material | Terminal Personal de farmacia
estéril y medicamentos, almacenamiento
de insumos del servicio, entre otros.

Teléfonos, teclados Limpieza rutinaria Oficios varios

Quiréfanos
Delimitacién de dreas del quiréfano

Es la senalizacion que se hace para delimitar las diferentes zonas del drea quirlrgica, con
el fin de restringir el acceso del personal, los pacientes y los visitantes, y asi reducir el nUmero
de gérmenes que ingresan a los quirdéfanos a través de las personas. Todo personal que
ingrese a los quiréfanos deberd circular de acuerdo con la senalizacidn y normas
establecidas.
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Demarcar las zonas de tréfico claramente para facilitar el movimiento de los pacientes y
del personal dentro, fuera o a través de las dreas definidas en la sala de cirugia. La sala de
cirugia debe estar dividida en tres dreas designadas:

Area no restringida (color verde): Esta drea incluye un punto central de control establecido
para monitorear la entrada de pacientes, del personal y de los materiales. En esta drea se
permiten trajes de calle y la circulacién no estd limitada.

Esta zona incluye las dreas de apoyo periférico de la
sala de cirugia y cuenta con dreas de almacenamiento para los suministros limpios vy
estériles, dreas de trabajo para guardary procesar instrumentos y corredores que conducen
a las areas restringidas de la sala de cirugia. La circulacién en esta drea estd limitada y solo
fiene acceso el personal y visitantes y pacientes autorizados.

Area restringida (color rojo): Esta drea incluye las salas de procedimientos quirirgicos y las
dreas de lavado de manos del personal quirdrgico. Es obligatorio el uso de vestido
quirdrgico y gorro. Las mascarillas se usan cuando haya suministros estériles abiertos al
interior de la sala de cirugia y cuando inicie el procedimiento.

Practicas de limpieza en el quiréfano

La limpieza en el quiréfano se maneja bajo la premisa que todos los pacientes quirdrgicos
se consideran como potencialmente infectados con organismos patdgenos. Los mismos
protocolos de limpieza ambiental se deben implementar para todos los procedimientos
quirdrgicos:

e Los pacientes que ingresen al quiréfano deben haber realizado ducha previa, llevar
batas limpias, estar cubiertos con sabanas limpias y tener el cabello cubierto con gorro
para minimizar la dispersién de particulas durante el procedimiento quirlrgico.

e La circulaciéon del personal debe ser mantenida al minimo cuando se estén realizando
procedimientos invasivos y no invasivos, debido a que el aire es una fuente potencial
de microorganismos que pueden contaminar las incisiones quirdrgicas. Se puede
esperar mayor cantidad de contaminaciéon aérea si hay mayor movimiento del
personal, porque la dispersion de microorganismos aumenta con la actividad.

e Todas las personas que ingresen al servicio de cirugia deben realizar higiene de manos

para disminuir la carga bacteriana del ambiente fisico (Ver PM04 GO 45:GO GUIA

HIGIENE DE MANOS).

e Programar los procesos de limpieza para prevenir que los microorganismos exdgenos
contaminen las salas de cirugia, antes y después de cada procedimiento quirdrgico vy
al final de cada dia.

e Antes de la primera cirugia programada, todas las superficies horizontales en el
quiréfano (muebles, I[dmparas, equipo) se deben limpiar en humedo para retirar el
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polvo, con un pano limpio que no desprenda hilos, empapado en desinfectante de
nivel infermedio.

e Parala segunda cirugia y para las siguientes intervenciones quirdrgicas en los intervalos
entre cada una de ellas hacer una limpieza del entorno del paciente (mesa quirdrgica,
ldmpara cielitica, mesa de rindn y de mayo, mdqguina de anestesia y dispositivos de
seguridad, cuna de calor radiante, incubadora, pesa bebes)

e Los articulos desechables (batas, guantes, sondas de succidn, cdnulas y suministros
abiertos y utilizados, ropa quirdrgica etc.) se deben colocar en la caneca de riesgo
bioldgico.

e Los articulos reutilizables se deben entregar a la central de esterilizacion en contenedor
cerrado con detergente enzimdtico, utilizando equipo de proteccién individual.

e Limpiar y desinfectar el piso alrededor del campo quirdrgico para la segunda cirugia y
para las siguientes intervenciones quirdrgicas. Al finalizar el dia lavar y desinfectar todo
el piso.

e Limpiar con un pano humedo el polvo de los equipos médicos y luego aplicar un
desinfectante antes de ingresarlos al quiréfano.

e Limpiar y desinfectar diariamente los soportes de los dispensadores de sistema cerrado
del jabdn quirdrgico.

Limpieza terminal: Realizar limpieza y desinfeccion terminal de los quiréfanos una vez por
semana o cuando se realice un procedimiento o cirugia infectado incluyendo:

e Equipos, muebles con ruedas y rodachinas.
e Ldmparas.

e Manijas de gabinetes y botones.

e MdAquinas de anestesia.

e Lavamanos.

e Teléfonos.

e Canecas y guardidn.

e Areas de papeleria.

e Equipos fijos, moviles y montados en el techo.
e Pasillos.

e Ductos y filtros.

e Equipos de ventilacién.

e Armarios, gabinetes y repisas.

e Techos, paredes y pisos.

e Relojesy timbres.

e Oficinas, salas de espera, vestier y cafeteria.
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Limpieza y desinfeccion de dreas de trabajo limpio, salas de procedimiento, salas de
trabajo sucio y lavaplatos.

Se realizard aseo terminal cada semana segun programacidén por ser drea critica.

e Retire residuos comunes, biosanitarios y reciclables.

e Limpie pisos, paredes, techos, ventanas y persianas de lo mds limpio a lo mds sucio.

e Apliue el desinfectante ya definido de dreas criticas.

e Retfire del almacenamiento los recipientes y medicamentos; Lave y seque los
recipientes.

e Limpie gabinetes, aplique desinfectante y organice nuevamente.

e Lave y desinfecte los recipientes de residuos, seque y aplique desinfectante.

e Ponga bolsas nuevas en cada recipiente segun tipo de desecho.

Areas y equipos \ Tipos de limpieza Responsables
Areas de almacenamiento: neveras de
almacenamiento de medicamentos e

insumos, almacenamiento de material L . Personal de
Rutinaria - Terminal

estéril y medicamentos, carros de paro, Enfermeria
almacenamiento de insumos del servicio,
entre oftros.
Equipos biomédicos que incluye sensores
de pulsioximetria, cables de equipos,
. . L . Personal de
brazaletes, fonendoscopios, otoscopios vy | Rutinario- Terminal Enfermeria
sus espéculos, ldmparas, pesas o basculas,
etc
Teléfonos, teclados Limpieza rutinaria diaria | Oficios varios
Personal de
., . Prelavado y Lavado de
Preparacion de jabon enzimdtico Central

instrumental . .,
esterilizacion

Quiréfano;  superficies, pisos paredes,
techos camillas. incluye drea de mesa
quirdrgica, camilla y recogida de material
contaminado

Personal de oficios
Limpieza entre paciente | varios

y paciente (rufinaria) —
terminal

Cuartos de aseo

Todos los servicios deben disponer de cuartos independientes con poceta o unidades para
lavado de implementos de aseo y espacio suficiente para colocacién de escobas, traperos
o0 mopas, jabones, detergentes y otros implementos usados con el mismo propdsito. Se
requiere que cuenten con estantes, muebles o similares para el almacenamiento de los
implementos y sistemas que faciliten el secado de los panos de limpieza y guantes. Se debe
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realizar aseo diario 3 veces por dia y aseo terminal semanal segun programacién por ser
drea critica.

El cuarto de aseo:

Debe permanecer limpio y ordenado.

Tener marcacidn visible.

Revision periddica de fechas de vencimiento y estado de los productos.

Descartar restos de productos que no se alcancen a usar en el fiempo de estabilidad.

Los productos reenvasados deben permanecer rotulados (PM04 FR 661 EFR ROTULO

SOLUCIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION).

Traperos colgados con la mecha hacia abagjo.

Incluir en la limpieza y desinfeccién los implementos de aseo como carros, frascos,
medidores, fraperos, escobas, baldes, guantes. etc.

Definir el tiempo de rotacién de cada implemento y llevar registro para la trazabilidad
de los mismos.

Cuartos de almacenamiento de residuos hospitalarios

Al ser un drea critica se requiere aseo terminal una vez por semana y el personal responsable
deberd hacer uso estricto de los Elementos de Proteccién Personal (EPP), como gorro,
tapabocas, peto y botas pldsticas. Antes de iniciar se debe despejar el drea de
contenedores, vehiculos recolectores y elementos propios del cuarto de almacenamiento
de residuos hospitalarios.

Se debe iniciar por barrer toda el drea y recoger los residuos en una bolsa color rojo.
Preparar en un recipiente o balde una solucidén con agua el detergente liquido de uso
instifucional.

Humedecer con la ayuda de una trapeadora todas las superficies del drea con la
preparacién anterior, iniciando siempre desde las superficies mds altas (techos vy
paredes) hacia las superficies mds bajas.

Con la trapeadora, limpiar con movimientos firmes y en un solo sentido cada una de las
superficies.

Enjuagar con abundante agua cada una de las superficies hasta que no haya
presencia del detergente y se trapear el drea por primera vez.

Preparar Hipoclorito o cloro orgdnico en un recipiente diferente al que se utilizé para
preparar el detergente. La solucién debe prepararse a 5.000 PPM, debe permitirse que
actie por un periodo de 15 a 20 minutos y proceder a trapear por segunda vez.

NOTA: Los elementos de aseo de esta drea son de uso exclusivo y deben emplearse dos
frapeadoras, una para superficies altas y paredes y otra para el suelo. Todos los elementos
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utilizados, deben lavarse y desinfectarse al terminar la actividad para evitar contaminar el
drea después de haberlos utilizado.

Lavado de contenedores, recipientes y vehiculos recolectores de residuos:

Se realizard una vez por semana y debe coincidir con el dia seleccionado para realizar la
limpieza del cuarto de almacenamiento de residuos. Antes de proceder a la limpieza de
este cuarto, se realizard el lavado de los recipientes, que al término del proceso serdn
dispuestos en sus lugares habituales.

Actividades previas

e Recoger los recipientes verdes y grises por servicio y de manera progresiva para que
este no se quede sin recipientes disponibles.

e Redlizar el lavado de los recipientes segun las indicaciones a continuacién, devolverlos
al servicio de origen y recoger otra tanda de ellos para continuar el proceso.

e Una vez terminado la limpieza de los recipientes de un servicio proceder al siguiente
hasta haber abarcado los recipientes de consulta externa, urgencias, hospitalizacion,
cirugia y partos, segun cada Unidad Hospitalaria o Centro de salud.

e Readlizar posteriormente el mismo procedimiento con |os recipientes rojos

Limpieza de recipientes, contenedores y vehiculos recolectores de residuos:

1. Preparar en un recipiente o balde una solucién con agua el detergente liquido de uso
instifucional.

2. Estregar con una escoba el interior del contenedor, recipiente o vehiculo para eliminar
la mugre.

3. Enjuagar con abundante agua cada una de las superficies hasta que no haya
presencia del detergente y trapear el drea por primera vez.

4. Prepararsolucién desinfectante en un recipiente diferente al que se utilizd para preparar
el detergente (La solucién debe prepararse a 5.000 PPM si se utiliza hipoclorito o 2.000
PPM en caso de utilizar cloro orgdnico), debe permitirse que actie por un periodo de
15 a 20 minutos.

5. Dejar secar en el exterior del cuarto de residuos, boca abajo.

6. Distribuir las canecas o contenedores en su sitio habitual.
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Actividad Tipos de limpieza Responsables
Preparacién de Cloro Orgdnico | Rutinarias y terminal Personal de oficios varios
Preparacién de hipoclorito Rutinaria y terminal Personal de oficios varios

Limpieza de  dreas,
Preparacién de jabdn multiusos | superficies, y equipos | Personal de oficios varios

biomédicos
Limpieza y organizacion carro de | Limpieza rutinaria 4 .
P Y org p_ Y Personal de oficios varios
aseo tferminal
Limpieza y organizacion dreas de | Limpieza  rutinaria - .
P y org p_ Y Personal de oficios varios
aseo tferminal

Sala de transicion - Morgue

Se considera un drea semicritica. Se realiza limpieza y desinfeccién terminal quincenal
segun programacién o cada vez que se retire un cuerpo de la sala. Esta limpieza vy
desinfeccidn es realizada por el personal de oficios generales con el uso de elementos de

proteccién personal (Ver PM03 MA 132 MA MANUAL BIOSEGURIDAD).

Servicios de alimentos

Los servicios de alimentacién son considerados dreas semicriticas, por tanto, requiere
limpieza rutinaria 2 veces por dia y una limpieza terminal con una periodicidad quincenal
segun programacion.

Limpieza y desinfeccion de la planta fisica: Antes de iniciar este proceso se retiran todos los
alimentos, se desconectan los aparatos eléctricos y se barren los pisos. Posteriormente se
humedece la superficie que se va a limpiar iniciando desde las partes mds altas hacia las
mds bajas, luego se aplica detergente, se retira con agua y se aplica desinfectante.

Limpieza y desinfeccién de la vajilla y cubiertos: Los equipos y utensilios deben facilitar los
procesos de limpieza, lavado y desinfeccion de los mismos, deben ser de material no toxico,
lisos, que no sean absorbentes y facilmente desmontables o desarmables. Luego de
recoger las vaijillas y los cubiertos se refiran los alimentos, posteriormente se clasifican de
acuerdo con el fipo de lavado y desinfeccion manual o mecdnico. Tanto para el lavado
mecdnico como el manual, el secado debe realizarse idealmente en estanterias con rejillas
para permitir que el agua escurra y haya circulaciéon del aire.
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Limpieza e higiene del mengje y utensilios: Los utensilios se deben lavar y desinfectar
después de su uso para evitar la contaminacion cruzada. Los que estdn en contacto con
alimentos crudos (pescados, carne, frutas y hortalizas) se deben limpiar frecuentemente
durante el dig, y después de cada interrupcion o cuando se cambie de producto.

e Elmenaje se debe lavar cada vez que se utilice.

e Elsecado del menaje se debe realizar con panos limpios o con papel desechabile.

e Lalenceria se debe lavar después de su uso.

e No almacenar sustancias quimicas de limpieza y desinfeccién en los servicios de
alimentacion. Destinar un drea Unica y exclusivamente para el almacenamiento de
sustancias quimicas utilizadas para la limpieza y desinfeccidn de los equipos y utensilios,
asi como para guardar los elementos de higiene y control de plagas del
establecimiento.

e Mantener esta drea limpia y aireada.

e Los productos deben estar debidamente ordenados y efiquetados.

e Nunca usar embalajes vacios de alimentos para almacenar quimicos, asi como
tampoco nunca se almacenardn alimentos en envases vacios de productos quimicos.

e Los productos quimicos deben ser mantenidos en su envase original, y en caso de que
se requiera transferirlos a ofro envase, es necesario etiquetarlos nuevos envases y escribir
las advertencias del fabricante sobre su uso.

Transporte Asistencial (Ambulancias) y Unidad Movil

Lineamientos generales

e El Tripulante/APH/Personal de oficios generales designado, debe verificar diariamente
que se cuente con todos los insumos necesarios para la limpieza y desinfeccion de las
ambulancias y la Unidad Movil.

e Serealizard Fumigacién cada tres meses (Se contratard con externo).

e Revisidon de fechas de vencimiento: Ultimo domingo de cada mes.

¢ Inventario de insumos: Diario.

¢ Mantenga las superficies (pisos, paredes, techos) visiblemente limpias.

e No aplicar sustancias quimicas directamente a la parte eléctrica de los equipos

e Aseo terminal se realiza semanalmente de acuerdo al cronograma y de manera
habitual posterior a traslado de usuarios con aislamiento de aerosol y/o contacto.

e Usary diluir detergentes y desinfectantes segun indicaciones de las fichas técnicas

e Para aspersion con desinfectante: Dirija y aplique la aspersidén al drea a tratar a una
distancia de 10 a 15 cm, remueva el exceso con un pano

e Para uso de desinfectante por contacto: Humedezca un pano con la canfidad
necesaria y aplique sobre la superficie. Permitir un tiempo de contacto minimo de 1
minuto. No enjuagar.
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Procedimiento de aseo rutinario

Una vez se deja en la paciente en institucién receptora, el tripulante de la ambulancia
(Auxiliar o tecndlogo en APH) procede a realizar aspersion con alcohol al 70% en habitdculo
asistencial con uso de EPP (mascarilla, monogafas, guantes, bata). Para las ambulancias
grandes, se realiza aspersidén de 40 pufs y para las pequenas con 25 pufs cuidando de no
aplicar directo en los equipos biomédicos (Desfibriladores o monitor de signos vitales).
Posterior a este procedimiento, se deja cerrada la ambulancia (puertas y ventanas) durante
10 minutos como minimo, luego, se procede a limpieza y desinfeccidén de equipos y
superficies de la siguiente manera:

e Impregnar en pano desechable con 8 pufs de amonio cuaternario de quinta
generacién para limpieza y desinfeccién del habitdculo y los equipos.

e Limpiar todas las estructuras y dejar secar, no enjuagar.

e Limpiar superficies que tuvieron contacto estrecho con el paciente como camillas, sillas,
mesas de equipos, Yy similares.

e Limpiar los equipos biomédicos (tensidmetro, fonendoscopio, monitor de signos vitales
entre otros; incluidos los cables de estos) y los dispositivos médicos (glucdémetro,
termdémetro) con pano impregnado con amonio cuaternario.

e Finalmente limpiar radios, teléfonos, lapiceros y tablets con pafo impregnado con
alcohol al 70% o amonio cuaternario (segun disponibilidad).

e Paralalimpieza de cabina, impregnar el pano desechable con alcohol al 70% y limpiar
todas las estructuras de la cabina.

Tiempo del proceso de limpieza y desinfeccidn entre traslado: 30 minutos

NOTA: En los traslados donde haya alta exposicidn a contaminacion cruzada, repetir el
proceso de limpieza. La primera hard referencia al proceso de limpieza; la segunda cumple
la funcién de desinfeccién.

En el caso de la Unidad mévil, el personal asistencial que haga uso de ella debe desinfectar
con un pano humedecido con alcohol al 70% todas las superficies y equipos biomédicos
antes de iniciar la jornada de atencidén a los pacientes.

Procedimiento de aseo terminal

e Ambulancias de Metrosalud ESE: Debe dirigirse al drea administrativa de la UH
Castilla para recibir las llaves de la zona de lavado y el kit de aseo.

e Ambulancias de APH: El técnico del drea de salud debe dirigirse al drea
administrativa de la sede “Programa de Atencion Prehospitalaria Campo Valdés”
para recibir las llaves de la zona de lavado y el kit de aseo. Posteriormente, ir a la
UH Castilla para lavado.

e La Unidad mévil: Se ubica en la Unidad Hospitalaria Santa Cruz para los procesos
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de limpieza externa e intferna. La limpieza externa la realiza el conductor y la del
habitdculo la realiza el personal de oficios generales siguiendo los lineamientos
descritos en el presente manual.

Para la realizacién de este procedimiento se recomienda el uso de todos elementos de
proteccioén personal (EPP), incluyendo bata de tela antifluido o bata desechable de tela
no tejida, mascarilla quirdrgica, monogafas, guantes (Latex o vinilo; de preferencia
neopreno). El procedimiento se realiza de la siguiente forma:

e Se debeninactivar residuos hospitalarios, realizando aspersidén al interior y al exterior de
las bolsas de residuos con amonio cuaternario y descartdndolas en los contenedores
de acuerdo con fipo de residuo descartado.

e Baijar los equipos e insumos (de la banca lateral auxiliar, del drea de la camilla silla,
balas de oxigeno portdtil, etc.) y ubicarlos en el mesén de trabajo en el lugar destinado
para material sucio.

e Baijar las canecas vacias y guardianes y dejarlos en el piso del drea de restringida de
la zona de lavado de ambulancias.

Limpieza y desinfeccién de la cabina de ambulancia:

e Redlizar limpieza de todas las estructuras de la cabina con pano de microfibra hUmedo
impregnado de jabdn multipropdsito

e Reftirar detergente con pano humedecido con agua.

e Redlizar desinfeccidn con amonio cuaternario, aplicarlo con pano limpio utilizando la
técnica de arrastre, sin repasar superficie y dejar secar. No enjuagar.

e Posteriormente limpiar los implementos de la cabina con amonio cuaternario

e Ubicarlos y dejar en orden toda la cabina.

Habitaculo del paciente en ambulancia:

e Realizar limpieza de todas las estructuras del habitdculo del paciente con pano de

microfibra humedo impregnado de jabdn multipropdsito

e Retirar detergente con pano humedecido con agua.

e Redlizar desinfeccidn con amonio cuaternario, aplicarlo con pano limpio utilizando la
técnica de arrastre y dejar secar. No enjuagar.

e Hacer énfasis con el cepillo de cerdas en las dreas donde las superficies no estén lisas, y
en las grietas en las cuales puede quedar suciedad acumulada: Idmparas, barandas,
muebles, paredes, gabinetes, dispensadores de alcohol glicerinado, banca lateral
auxiliar, compartimiento para la pipeta de oxigeno central, compartimiento para tabla
espinal larga, de camilla silla.

e Limpiar el piso con mopa aplicando jabdn multipropdsito con la técnica del ocho




PM04 MA 116

Codigo:

Version: 07
Vigente a partir 03/05/2023
de:

Pdgina: 66 de 91

MANUAL DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION

@4

Metrosalud.

e Limpiar con mopa humedecida con y secar
e Finalizar con la aplicacién de amonio cuaternario de quinta generacion
e Lavary desinfectar los elementos usados para el aseo con amonio cuaternario

NOTA: Para la Unidad mévil el producto a utilizar para la desinfeccidn es hipoclorito o Cloro
orgdnico

Insumos médicos: Limpiar los insumos del habitdculo del paciente con amonio cuaternario
en su misma envoltura. Ubicarlos y dejar en orden.

Equipos biomédicos: Limpiar y desinfectar los equipos biomédicos con amonio cuaternario
en dos pasos, impregnar el pano desechable con 8 pufs de amonio cuaternario de quinta
generacién. Limpiar los equipos (monitor de signos vitales, aspirador de secreciones,
ventilador mecdnico, pulsioximetros, cables y similares), usando la técnica de arrastre, sin
repasar superficie y cambiando la cara del pano por una limpia cuando sea necesario.
Repetir el proceso.

Tablas, camillas, colchoneta: Limpiar con pano humedecido con detergente. Retirar
detergente con pano humedecido con agua; dejar secar. Desinfectar con amonio
cuaternario la tabla espinal larga, camilla silla, tabla espinal corta, la camilla central de la
ambulancia prestando especial cuidado en las barandas y llantas, finalizando con la
limpieza y desinfeccion de la colchoneta. En caso de que las tablas estén impregnadas con
fluidos corporales: Dejar en inmersidon durante 5 a 15 minutos en jabdén enzimdtico; enjuagar
y desinfectar con amonio cuaternario.

Botiquin de trauma: Retirar los insumos del bofiquin. Lavar con agua y detergente.
Desinfectar con amonio cuaternario. Dejar secar y hacer uso del botiquin de reemplazo

Collares cervicales - inmovilizadores: Limpiar con pano humedecido con detergente.
Retirar detergente con pano humedecido con agua; dejar secar. Desinfectar con amonio
cuaternario. En caso de estar impregnado con fluidos corporales: dejar en inmersion
durante 5 a 15 minutos en jabdn enzimdtico; enjuagar y desinfectar con amonio cuaternario

Patos, pisingos y rifoneras: Si se utilizaron y/o estdn visiblemente sucios lavar y desinfectar
tal como se indica en el presente manual.

Cobijas y sabanas: Depositar en bolsa roja. Entregar al servicio de lavanderia de UH Castilla.

Limpieza externa del vehiculo

En ambulancias de Metrosalud ESE la limpieza de la carroceria y estructura vehicular se
realiza una vez por semana, junto con el aseo terminal programado. Enla ambulancia APH,
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se realiza con empresa externa dos veces por semanad, una sencilla con un fiempo estimado
de 60 minutos y una completa con un tiempo aproximado de 3 horas los dias definidos por
la coordinacién del programa APH

Finalizacién del proceso de limpieza y desinfeccion

Limpiar, desinfectar y secar la zona de lavado de ambulancias.

Limpiar y desinfectar las gafas de bio-proteccion, cepillos, panos, guantes, baldes y
mopas; sumergiéndolos en amonio cuaternario. Dejar secar

Para baldes y demds elementos utilizados para el aseo terminal: Lavar baldes con
agua y un pano impregnado de jabdn. Enjuagar con abundante agua y secar.
Aplicar férmula de amonio cuaternario y dejar secar. Recoger las bolsas de residuos
y depositarlas en la zona de residuos de la Unidad Hospitalaria. Asegurarse de que
el drea de trabajo quede limpia y desinfectada.

Retirar los elementos de proteccién personal y disponerlos en bolsa roja. La ropa
desechable se descarta y la de tela antifluido se lleva a lavanderia de la UH.

Finalmente, realice higiene de manos de acuerdo con PM04 GO 451(30 GUIA
HIGIENE DE MANQOS

Verificacion del proceso de limpieza y desinfeccién

Para las ambulancias se aplica el instrumento de verificaciéon PM03 FR 12 FR VERIFICACION
ASEO TERMINAL LIMPIEZA RUTINARIA AMBULANCIAS. En ambulancias APH el responsable de

esta verificacién, es el técnico drea de la salud (Enfermeria) y para las ambulancias de
Metrosalud ESE el auxiliar administrativo. En caso de no cumplir con los criterios de limpieza
y desinfeccién se deberd redlizar retroalimentacién al personal y repetir el proceso.

Reportar finalizacion del proceso de limpieza y desinfeccion

En Ambulancias Metrosalud, es el técnico de drea en salud quien reporta a la central de
referencia la disponibilidad de la ambulancia. En Ambulancias APH, se reporta al CRUE de
Medellin la disponibilidad.

Areas y equipos Tipos de limpieza Responsables \
Transporte Ambulancia Medicalizado APH.'. ,
o Lo L Auxiliar drea de la salud
Transporte Ambulancia Bdsica Limpieza rutinaria .
. L (enfermeria)
Unidad Movil
Conductor
Transporte Ambulancia Medicalizado
Transporte Ambulancia Bdsica Técnico drea de la salud
Unidad Mévil: Limpieza terminal (enfermeria)
Residuos, equipos biomédicos, Personal de oficios generales
recipientes de residuos, habitdculo o
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Areas y equipos
cabina del paciente, insumos médicos,
tablas, camillas, colchonetas, botiquin
de trauma, collares cervicales, patos,
pisingos, rinoneras, envio de material e
instrumental a esterilizar

Tipos de limpieza

Responsables \

Carroceria y estructura vehicular, cabina
de Transporte Ambulancia
Medicalizado, Transporte Ambulancia
B&sica o Unidad Movil

Limpieza
terminal

rutinaria-

Conductor

5.2.10. MEDIDAS DE LIMPIEZA EN CASO DE DERRAME DE MEDICAMENTO, DERRAME DE
SANGRE Y LIQUIDOS CORPORALES O DERRAME DE MERCURIO.

En la ESE Metrosalud se cuenta con un KIT DE DERRAME DE MEDICAMENTOS Y OTROS para
la limpieza y desinfeccidén de cualquier derrame. En las Unidades hospitalarias este kit se
ubica en los cuartos limpios de los servicios de cirugia, hospitalizacién, urgencias,
farmacéutico y odontologia. En Centros de Salud se ubica en el servicio de farmacias. En
las ambulancias se ubica en un lugar limpio y seco.

En todos los casos los kits deben ser revisados mensualmente para verificar fechas de
vencimiento e integridad de los productos. Formato PMO04 FR 488 FR VERIFICACION Y
SEGUIMIENTO KIT DE DERRAMES. Este serd realizado en UH por el enfermero (a) de los servicios

de cirugia, hospitalizacién, urgencias; en servicio farmacéutico por el lider del drea vy
odontologia por la auxiliar del drea. En centros de salud estard a cargo del lider del servicio

farmacéutico.

El KIT DE DERRAME DE MEDICAMENTOS Y OTROS para los servicios cirugia, hospitalizacion,
urgencias, farmacéutico, ambulancias y odontologia. Consta de:

2 pares de guantes desechables (talla de preferencia); Estos deben empacarse en

bolsa y rotularse con lote y fecha de vencimiento.

1 mascarilla quirdrgica (esta debe empacarse en bolsa y rotularse con lote y fecha de

vencimiento).

1 guardidn pequeno (rotular como residuos de derrame)
2 bolsas color rojo grande (fluido corporal)

2 bolsas color rojo pequena (medicamento)
1 recogedor de mano pldstico pequefo. en casos de no contar con este, 2

recogedores de cartén firme
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1 sobre de solidificante, en caso de no contar con este, servilletas de papel a
necesidad
1 frasco de alcohol al 70%

Al KIT DE DERRAME DE MEDICAMENTOS Y OTROS para el servicio de odontologia de las
Unidades Hospitalarias y al kit Unico de Centros de Salud se debe adicionar:

1 cinta adhesiva (esparadrapo, enmascarar o fransparente)
1 jeringa de 5 ml

1 frasco de glicerina pequeno

1 frasco tapa rosca pequeno

NOTA: Cada vez que se hago uso del Kit, reponer inmediatamente los elementos utilizados

Procedimiento para la limpieza y desinfecciéon de derrames

Derrames de riesgo bioldgico

Este procedimiento estd a cargo del personal de oficios generales, bajo supervision de
Talento Humano en Salud de cada punto de atencion. El siguiente procedimiento de
limpieza puede ufilizarse para derrames de todo tipo de sustancias infecciosas, incluida la
sangre.

Utilizar, monogafas o careta, mascarilla quirdrgica convencional, guantes de neopreno,
delantal de caucho y botas impermeables de caucho si el derrame lo requiere.
Colocar la sefalizacion de piso mojado para evitar accidentes

Cubrir el derrame con solidificante iniciando de la periferia hacia el centro, si no se
cuenta con este producto, cubrir con toallas de papel para que no se extienda.
Aplicar solucion desinfectante en la concentracion definida para derrames de riesgo
bioldgico o segun ficha técnica del producto, para inactivar los fluidos comenzando
por el margen exterior de la zona afectada por el derrame y avanzando de forma
concéntrica hacia el centro.

Transcurrido el tiempo que el desinfectante requiere para ejercer su efecto sobre los
microorganismos, refirar los materiales con un recogedor envuelto en una bolsa roja
marcada previamente con el nombre del servicio y tipo de derrame.

Una vez depositado todo el material en el recogedor retirar Ia bolsa de manera que el
material quede dentro de esta (sin tener contacto con el material de derrame). Si hay
vidrio roto u otros objetos punzantes, recoger los materiales con el recogedor de cartdn
rigido y depositarlos en un envase resistente (guardidn de seguridad), marcar el
guardidn como RESIDUOS DE DERRAMES.

Cambiarse los guantes

Limpiar y desinfectar la zona afectada por el derrame (en caso necesario, repita los
pasos 2 a 5).
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9.

Desechar los materiales contaminados en la caneca de residuos biosanitarios.

10. Dejar los elementos de aseo utilizados en solucion desinfectante durante 30 minutos

11

(Traperos, escobas, recogedor) y posteriormente lavar.

. Al finalizar el procedimiento reponer los elementos del kit de derrames.

Derrame de medicamentos

Este procedimiento estd a cargo del Talento Humano en Salud a cargo (enfermera,
auxiliares de enfermeria, regentes, quimicos, auxiliares de odontologia). A continuacion, se
describen pasos para recoleccidon de este tipo de derrames.

1.
2.

9.

Abrir el kit de derrame de medicamentos y colocarse los guantes de su talla.

Recoger los restos de vidrio con el recogedor de cartdén o pldstico y colocarlos en el
guardidn para corto punzante. Este guardidn se rotula con la etiqueta de RESIDUOS DE
DERRAMES para su posterior entrega al personal de limpieza para ser descartado.

En caso de derrame de liquido: Colocar sobre el derrame unas toallas de papel o
solidificante (Si estd disponible) y recoger.

En caso de derame de sdlido: Colocar sobre el derrame el material absorbente
humedo y recoger.

Colocar los deshechos en las bolsas de residuos bioldgicos(doble) provistas en el kit.
Lavar la zona afectada con abundante agua y jabdn (utilizar el jabdn del sector).
Realizar la limpieza comenzando por el margen exterior de la zona afectada por el
derrame y avanzando de forma concéntrica hacia el centro

Limpiar la superficie con un pano humedecido con alcohol 70%, utilizando la técnica
del ocho (sin pasar dos veces por el mismo lugar).

Colocar todos los residuos en la doble bolsa roja provistas en el kit.

10. Al finalizar el procedimiento reponer los elementos del kit de derrames.

Derrame de mercurio

Los derrames de mercurio en servicio de odontologia estdn a cargo de auxiliar de
odontologia de turno, se debe proceder de la siguiente manera:

Preparar el frasco tapa rosca con glicerina.

Calzar guantes de su talla.

Recoger las particulas de mercurio mds grandes mediante aspiracion con la jeringa y
depositarlos en el frasco tapa rosca, buscando que el mercurio quede sumergido en
glicerina.

Recoger las particulas pequenas de mercurio utilizando la cinta adhesiva.

Depositar los elementos contaminados con mercurio en el frasco tapa rosca, es decir,
jeringa, cinta y guantes bien enrollados, ajustar el nivel de glicerina si es necesario para
cubrir los elementos contaminados.
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6. Llevar el frasco utilizado en el procedimiento, al drea de almacenamiento de residuos
marcado como RESIDUOS DE MERCURIO, para ser entregado a la empresa de
recoleccidn, tfransporte y disposicion final de residuos peligrosos.

7. Reponer el kit cada vez que se utilice.

8. Elfrasco puede utilizarse en funcién de su capacidad permitiendo varias recolecciones,
siempre y cuando se garantice que los elementos permanecen sumergidos en glicerina.

Derrames en ambulancia o Unidad Movil

En unidades moviles y transporte asistencial el APH, realiza el siguiente procedimiento:

e Utilizar todos los EPP (Ver documento PM03 MA 132 MA MANUAL BIOSEGURIDAD)

e Contener el derrame utilizando el solidificador de secreciones o toallas de papel.

e Aplique el desinfectante comenzando por el margen exterior de la zona afectada por
el derrame y avanzando de forma concéntrica hacia el centro (inactivaciéon de fluidos
corporales).

e Depositar estos residuos en bolsa roja, cerrar, marcarla como residuo bioldgico.

e Sihay vidrio roto u otros objetos punzantes, recoja los materiales con un recogedor o un
frozo de cartén rigido (Nunca con las manos) y depositelos en un envase resistente a las
a las perforaciones para su eliminacién (guardidn de seguridad).

e Limpiar con detergente multipropdsito y desinfectar con amonio cuaternario de quinta
generacion.

e Redlizar aseo terminal segun se describe en este instructivo segin necesidad.

5.2.11. Verificacion de las condiciones de limpieza en dreas criticas

Debe supervisarse periddicamente el sistema de limpieza y desinfeccién para verificar su
eficiencia, por medio de inspecciones previas observaciéon y mecanismos eficientes de
verificacién de la limpieza y desinfeccion de dreas criticas. Esta supervision se realiza
mediante observacion directa asi:

e Enlos servicios de hospitalizacidon los enfermeros mensualmente aplican la lista de lista
de chequeo para evaluacién de la higiene ambiental en el entorno del paciente
PM04 FR 481FR LISTA DE CHEQUEO PARA EVALUACION DE LA HIGIENE AMBIENTAL
TERMINAL EN EL ENTORNO DEL PACIENTE y envian este documento a final de mes a
enfermeros de epidemiologia quienes presentardn datos en el COVE de la UPSS.

e Para evaluar la adherencia al manual de limpieza y desinfeccion, el profesional
universitario (coordinador administrativo) y enfermero de epidemiologia deberd
diligenciar instrumento con periodicidad frimestral (Ver formato PM04 FR 480:FR LISTA DE
CHEQUEO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION).



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11548&hl=BIOSEGURIDAD
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11914&hl=LIMPIEZA
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11914&hl=LIMPIEZA
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11913&hl=lista%20de%20chequeo
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11913&hl=lista%20de%20chequeo
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e Estos resultados de este Ultimo son enviados a vigilancia epidemiolégica, quien se
encargard de consolidarlos en el instrumento (PM04 FR 542 FR_ CONSOLIDACION

ADHERENCIA AL MANUAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION) quien a su vez genera un
informe general.

e Estos resultados se analizan en los comités de vigilancia epidemioldgica e infecciones
de cada UPSS y se generan planes de accidn, los cuales también deben enviarse a
vigilancia epidemiolégica de la ESE Metrosalud.

5.2.12. Comunicacioén con personal de servicios generales

Quien coordina el contrato por parte de la empresa de aseo, debe comunicar las
novedades administrativas al administrador de cada UPSS, asi como a enfermero
encargado de vigilancia epidemiolégica e infecciones y viceversa. Estos profesionales,
mediante reuniones periddicas realizardn seguimiento a las actividades del personal de
oficios generales y definirdn los planes de mejora necesarios, a los cuales se les debe realizar
seguimiento e informar al comité de Vigilancia Epidemioldgica sus resultados.

Se define un plan de accidn para capacitacién del personal cuando ingrese personal
nuevo, cada vez que hayan cambios en el presente documento técnico o se presenten
falencias por parte del personal de servicios generales en adherencia a las
recomendaciones aqui descritas. Estas capacitaciones estdn a cargo de personal de
enfermeria con funciones de vigilancia epidemiolégica e IAAS.



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=12229&hl=LIMPIEZA
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=12229&hl=LIMPIEZA
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6. DEFINICIONES O CONCEPTOS

Antisepsia: Empleo de sustancias gquimicas para inhibir o reducir el nUmero de microorganismos
de la piel viva, las membranas mucosas o tejidos abiertos a un nivel en el cual no generen
infecciones.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto
incluye la preparaciéon del equipo, la instrumentaciéon y el cambio de operaciones mediante
los mecanismos de esterilizacién y desinfeccion.

Biodegradabilidad: susceptibilidad que tiene un compuesto o una sustancia quimica de ser
descompuesta por microorganismos. Un factor importante es la velocidad con que las
bacterias y/o factores naturales del medio ambiente, pueden descomponer quimicamente
dichos compuestos o sustancias quimicas.

Desactivacion: Es el método, técnica o proceso ulilizado para transformar los residuos
hospitalarios y similares peligrosos e inertizarlos, si es el caso, de manera que se puedan
transportar y almacenar, de forma previa a la incineracidén o envio al relleno sanitario, todo
ello con objeto de minimizar el impacto ambiental y en relacién con la salud. En todo caso, la
desactivacién debe asegurar los esténdares de desinfeccion exigidos por los Ministerios del
Medio Ambiente y Salud.

Descontaminacion: Es un proceso que remueve microorganismos patdgenos de los objetos,
dejdndolos seguros para su manipulacion

Desinfeccidn: Es la destruccidon de microorganismos de una superficie por medio de agentes
quimicos o fisicos.

Desinfeccién de bajo nivel: Procedimiento mediante el cual se tiene efecto sobre las bacterias
en forma vegetativa, levaduras y virus de tamano medio, pero sin accidn sobre el bacilo de la
tuberculosis.

Desinfeccién de mediano nivel elimina mico bacterias en estado vegetativo, en su mayoria
son virus y hongos, no elimina esporas

Desinfeccién de bajo Nivel: elimina hongos y virus

Desinfectante: Es un germicida que inactiva prdacticamente todos los microorganismos
patdbgenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana,
ejemplo esporas. Este término se aplica solo a objetos inanimados.

Detergente: Material tensoactivo disenado para remover y eliminar la contaminacion
indeseada de alguna superficie de algun material

Detergente Grado Hospitalario: Agente sintético utilizado para el proceso de limpieza, capaz

de emulsificar la grasa. Los detergentes contienen surfactantes que no se precipitan en agua
dura y pueden contener enzimas (proteasas/lipasas/amilasas) y blanqueadores.
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Elementos no criticos: Son todos aquellos que sdlo toman contacto con la piel intacta del
paciente. En este caso, la piel sana actia como una barrera efectiva para evitar el ingreso de
la mayoria de los microorganismos y por lo tanto el nivel de desinfeccion requiere ser menor.

Elementos de limpieza: Elementos utilizados para realizar los procesos de aseo, como fraperos,
cepillos, esponjas, panos de microfibra y baldes.

Esterilizacién: Es el procedimiento por el cual se utilizan métodos fisicos para eliminar toda
posibilidad de vida microbiana, incluidas esporas y bacterias altamente termo-resistentes. Se
utilizard este método en presencia de priones, hasta cuando se encuentre otro método mads
efectivo para estos casos.

Germicida: Es un agente que destruye microorganismos particularmente patdgenos
(gérmenes), este término se aplica a componentes usados en tejido vivo, objetos inanimados
0 ambos.

Higiene Hospitalaria: Comprende las rutinas de aseo diario y terminal (limpieza y desinfeccién)
para garantizar un entorno hospitalario, limpio y seguro en la atencién de los pacientes.

Hipoclorito: Es un desinfectante que se encuentra entre los mds cominmente utilizados. Estos
desinfectantes tienen un efecto rdpido sobre una gran variedad de microorganismos. Son los
mds apropiados para la desinfeccion general. Como esté grupo de desinfectantes corroe los
metales y produce ademds efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las
superficies desinfectadas con dicho producto.

Limpieza: Es la remocién de la materia orgdnica e inorgdnica visible (ej.: sangre, sustancias
proteicas y otros residuos) presente en las superficies de los instrumentos o equipos para la
salud. Es generalmente realizada con agua y detergente y debe ser iniciada inmediatamente
después de la utilizacion de estos instrumentos o equipos.

Microfibra: Mezcla de poliéster y poliamidas (nailon), tratada mediante procesos mecdnicos y
quimicos de separacion. A diferencia del algoddn, que es natural y degradable, la microfibra
es sintética, vy, por lo tanto, dura mds. Se prefieren los panos de microfibra a los de algodén,
tanto para los panos de limpieza como para los cabezales del frapeador porque la microfibra
absorbe mds suciedad y microorganismos que el algoddon.

Medio ambiente: Entorno en el cual una organizacién opera, incluyendo el aire, el agua, la
fierra, los recursos naturales, la flora, los seres humanos y sus interrelaciones.

Medio de Transmisién: Mecanismo mediante el cual el agente infeccioso pasa del reservorio,
al nuevo huésped. Puede ser en forma directa o a través de vectores.

Microorganismo: Es cualquier organismo vivo de tamano microscépico, incluyendo bacterias,
virus, levaduras, hongos, algunas algas y protozoos.

Normas de bioseguridad: Son las normas de precaucién que deben aplicar los trabajadores
en dreas asistenciales al manipular sangre, secreciones, fluidos corporales o tejidos
provenientes de todo paciente y sus respectivos recipientes, independiente de su estado de
salud, forman parte del programa de salud ocupacional.
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Partes por millén (ppm): Es una unidad de medida que se refiere alos mg (miligramos) que hay
en un kg de disolucién; como la densidad del agua es 1, 1 kg de solucidon tiene un volumen de
aproximadamente 1 litro. La ppm son también NUmero de partes de un producto o sustancia
gue se encuentra en un millén de partes de un gas, un liquido o un sélido en particular.

Precaucién en ambiente: Es el principio segun el cual cuando exista peligro de daho grave e
ireversible, la falta de certeza cientifica absoluta no deberd utilizarse como razén para
postergar la adopcion de medidas eficaces para impedir la degradacion del medio
ambiente.

Precaucion en salud: Es el principio de gestidon y control de la organizacion estatal, empresarial
y ciudadana, tendiente a garantizar el cumplimiento de las normas de proteccion de la salud
publica, para prevenir y prever los riesgos a la salud de las personas y procurar mantener las
condiciones de proteccién y mejoramiento continuo.

Superficies Ambientales: se refiere a pisos, paredes, techos, sillas, mesas, ventanas, nocheros,
escalerillas, escritorios, camillas, etc.

Suciedad: Se denomina de este modo a la materia orgdnica y/o inorgdnica potencialmente
portadora de microorganismos, que llega a las superficies por medio de la contaminacién
directa por el uso diario, por contaminacion indirecta por contacto con el aire y el polvo
ambientales, por abandono temporal de los espacios, por contaminacién por fluidos de
humanos o animales y por contaminacién directa de microorganismos de la actividad de
artrépodos o roedores.

Los microorganismos aumentan en las superficies con:

e El nUmero de personas en el lugar. Cuantas mds personas, mds se tocan las superficies
y se dejan microorganismos de las manos en las mismas.

e Mucha actividad. Las unidades de cuidados intensivos, los laboratorios, los consultorios
externos, tienen mds actividad que los pisos de internacién general

e Humedad: las piletas mojadas, favorecen el desarrollo de microorganismos en la
superficie. Las que estdn secas pueden desarrollar menos microorganismos pero éstos
igual pueden crecer

e Hay algunas superficies que favorecen el desarrollo de microorganismos, como las
barandas de las camas o los monitores, que son manipulados o tocados por muchas
personas.

e Tipoy orientacion de las superficies, una pared que es vertical y en la que no se apoyan
elementos tiene menos microorganismos que una mesada donde se apoyan elementos
y que es horizontal.
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7. DOCUMENTOS RELACIONADOS:

PMO4 FR 479 EFR REGISTRO DE ASEO RUTINARIO Y TERMINAL DE AREA

IPMO04 FR 480‘FR LISTA DE CHEQUEO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION
IPMO04 FR 481 ‘FR LISTA DE CHEQUEQO PARA EVALUACION DE LA HIGIENE AMBIENTAL TERMINAL EN
EL ENTORNO DEL PACIENTE

'PMO4 FR 482JFR CRONOGRAMA ASEOS TERMINALES
:PMOé FR OZ}FR REGISTRO LIMPIEZA EQUIPOS LABORATORIO

;

PMO7 FR O7}FR LIMPIEZA DESINFECCION MANTENIMIENTO EQUIPOS REVELADOR PLACAS RAYOS

X

PMO3 FR 12}FR VERIFICACION ASEQ TERMINAL LIMPIEZA RUTINARIA AMBULANCIAS
PMO8 FR O5}FR LISTA DE CHEQUEO REGISTRO LAVADO DE NEVERAS

PEO2 PL 237 PLAN INTEGRAL CONTROL DE PLAGAS PGIRS

PMO4 FR 488}FR VERIFICACION Y SEGUIMIENTO KIT DE DERRAMES

PMO4 FR 492}FR LIMPIEZA GENERAL DE REFRIGERADORES Y CUARTOS FRIOS

PEO2 PG 300 PROGRAMA ORDEN Y ASEO 53

PMO3 MA 132 MA MANUAL BIOSEGURIDAD
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9. ANEXOS.

Anexo 1. Sanitizacion de consultorios de odontologia en proyectos de salud bucal

Para la limpieza y desinfeccion de las unidades de odontologia que hacen parte de los
proyectos de salud bucal de la entidad territorial, se realiza una desinfeccion de alto nivel
con un desinfectante amonio cuaternario de quinta generacién de todas las dreas vy
superficies duras del consultorio cuando salga el paciente del consultorio:

e Se debe desinfectar la escupidera, para esto se asperja de tal modo que se inactiven
los microorganismos de los fluidos corporales como sangre vy saliva, no es necesario
enjuagar la misma.

e Se limpia y desinfecta las superficies duras - no porosas de la unidad como lo son la
ldmpara, la bandeja y todo lo que se haya manipulado o salpicado con fluidos,
realizando aspersion y dejdndolo actuar por 3 minutos y el restante del liquido es retirado
por una toalla de papel.

e De igual manera se asperja en las piezas de mano previa limpieza y enjuague con
detergente enzimdtico.

e Se deberd redlizar aspersion sobre las impresiones dentales antes de enviarlas al
laboratorio y asi mismo cuando se reciben los modelos de trabajo para evitar la
contaminaciéon cruzada.

Al finalizar la jornada laboral, debe realizar una desinfeccién exhaustiva reforzando la que
se realiza entre paciente y paciente. Sobre todos los muebles e implementos que se
encuentren en el consultorio, incluyendo mesones y grifos, se deberdn asperjar todos los
elementos antes de ser guardados en los cajones para bajar la carga bacteriana existente
alli, posterior a eso seque con toallas de papel todas las superficies y elementos antes de
volver a guardarlos; se repite la misma sanitizacion en el resto del consultorio, incluyendo
cajones y puertas con las que se tuvo previo contacto, asi mismo se debe realizar aspersion
a las canecas de color rojo para inactivar basuras y patégenos.

El alcohol etilico al 80% es la solucién desinfectante ideal para uso sobre dispositivos médicos
y accesorios pequenos, también superficies porosas o permeables, este se debe mantener
bien tapado, protegido del calor y del fuego. Asperje sobre el sillén odontolégico, usando
servilletas no absorbentes, luego esparcir el producto hacia la testera, descansa brazos y
extremo del mismo y esperar a que se evapore.

Por el momento, Metrosalud ESE se encuentra en proceso de transicion hasta unificar los
procesos de limpieza y desinfeccién de las unidades de odontologia, tal y como lo estipula
este protocolo en el apartado que corresponde a consultorios odontoldgicos (Ver pdgina
61)
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Anexo 2. Desinfeccién para superficies ambientales en dreas de cuidado de pacientes
segun grado de evidencia

CATEGORIA IA. Firmemente recomendadas para ser implementadas y firmemente
respaldadas por estudios experimentales, clinicos o epidemiolégicos bien disenados.

CATEGORIAS IB. Firmemente recomendadas para ser implementadas y respaldadas por
ciertos estudios experimentales, clinicos o epidemioldgicos y firmes justificaciones tedricas.

CATEGORIA IC. Obligatorias por disposiciones estatales o que representan una norma de
asociacion establecida.

CATEGORIA II. Se requiere su implementacion y estdn respaldadas por estudios sugestivos
clinicos o epidemiolégicos, o con base en una justificacién tedrica.

Recomendaciones de desinfecciéon para superficies ambientales en dreas de cuidado de
pacientes segun grado de evidencia

Asuntos no resueltos. No se ofrece una recomendacidn. No existe consenso o hay evidencia
insuficiente en relacién con su eficacia.

I. Desinfeccion de superficies ambientales:

A. Escoja desinfectantes registrados y Uselos de acuerdo con las| Categoria

instrucciones del fabricante. BIC

B. No utilice desinfectantes de alto nivel o esterilizantes quimicos Categoria

liquidos para la desinfeccion de superficies ambientales; este uso es B IC

contrario a las instrucciones de etiqueta para estos quimicos. ’

C. Cumpla las instrucciones del fabricante para la limpieza vy ,
Categoria ll

mantenimiento de equipo médico no critico.
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D. En ausencia de instrucciones de limpieza del fabricante, siga los
siguientes procedimientos:

1. Limpie la superficie de equipos médicos no criticos con detergente
y agua. Después de retirar el detergente aplique el desinfectante
hospitalario  registrado con efecto fuberculocida declarado
(dependiendo de la naturaleza de la superficie del grado de
contaminacion), de acuerdo con las instrucciones de desinfecciéon de
la efiqueta.

2. No utilice alcohol para desinfectar superficies ambientales grandes.

3. Utilice cubiertas de proteccién tipo Barrera segin sea adecuado
para superficies de equipo no critico dificil de limpiar (por ejemplo
los teclados del computador.)

Categoria
Il.

Categoria
Il.

Categoria ll

E. Mantenga las superficies (por ejemplo, pisos, paredes, techos),
visiblemente limpios de forma periddica y limpie de inmediato
cualquier derrame.

Categoria
Il.

F. No haga desinfeccién tipo aspersion o nebulizacién en dreas en
donde se encuentren hospitalizados pacientes, estas dreas deben
estar libres de personal de la salud y pacientes.

Categoria.
IB.

G. Evite los métodos de limpieza de grandes superficies que produzcan
aerosoles o dispersen polvo enlas dreas de cuidado del paciente

Categoria
IB.

H. Siga los procedimientos adecuados para empleo efectivo de
frapeadores, panos y soluciones.

1. Prepare las soluciones de limpieza diariamente segun se
requiera, y reempldcelas con una solucidn  fresca
frecuentemente de acuerdo a las politicas y procedimientos de
la institucion.

2. Limpie los traperos y los panos después de usarse

Categoria
Il.

Categoria
Il.

I. Mantenga las aspiradoras en buen estado de reparacion, para ser
usados en dreas de pacientes en riesgo.

Categoria
IB.

J. Cierre las puertas de las habitaciones de pacientes
inmunocomprometidos cuando se aspire, o se brillen los pisos del
corredor para evitar la exposicidon a polvo transportado en el aire.

Categoria
IB.

k. Cuando lleve a cabo desinfeccién de nivel bajo o intermedio para
superficies ambientales en salas de recién nacido y unidades
neonatales, evite exposicidn innecesaria de los neonatos a residuos de
desinfectantes sobre superficies ambientales, utilice desinfectantes

Categoria.
IBIC
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registrados de acuerdo con las instrucciones de los fabricantes y las
recomendaciones de seguridad.

1. No utilice germicidas quimicos para desinfectar cunas o incubadoras
durante la estancia del nino.

Categoria
IB.

2. Lave con agua las superficies tfratadas con desinfectantes,
especialmente aquellas que son tratadas con fenoles.

Categoria
IB.

L. Cuando utilice desinfectantes fendlicos en unidades neonatales,
prepare las soluciones para corregir las concentraciones de acuerdo a
las instrucciones del fabricante, o utilice férmulas pre mezcladas.

Categoria.
B IC.

Il. Limpieza de derrames de sangre sustancias corporales

A. Limpie rdpidamente y descontamine derrames de sangre u otros
materiales potencialmente infecciosos.

Categoria IB
IC.

B. procedimientos de descontaminacion del sitio del derrame de sangre
o liquidos corporales que contengan sangre.

Categoria
IC

1. Use guantes protectores y otros elementos de proteccidon individual
para esta tarea.

Categoria
IC

2. Si el derrame contiene grandes cantidades de sangre o liquidos
corporales, limpie el material visible con material absorbente
desechable, y elimine los materiales contaminados de forma adecuada
con medidas de contencién.

Categoria IC.

3.Limpie con trapeador y desinfectante, y permita que se seque la
superficie

Categoria IC.

C Use desinfectantes hospitalarios registrados con accidén tuberculocida
de acuerdo con las instrucciones de la efiqueta para descontaminar
derrames de sangre y otros liquidos corporales. Se prefiere un producto
de hipocilorito de sodio registrado.

Categoria IC

lll. Tapetes y forros de muebles

A. Aspire los tapetes de dreas publicas de las instalaciones sanitarias y
en general las dreas de cuidado al paciente, periddicamente, con un
equipo bien mantenido y disefado para minimizar la dispersion de
polvo.

Categoria Il

B. Periddicamente lleve a cabo una limpieza profunda y completa del
tapete segin lo determine la politica de la instalacién empleando un
método que minimice la produccién de aerosoles y deje poco o ningun
residuo.

Categoria ll.
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C. Evite usar tapetes en zonas de alto trafico, en dreas de cuidados del
paciente o dénde van a ocurrir con probabilidad derrames (por
ejemplo, en la unidad de quemados, quirdéfanos, laboratorios, y
unidades de cuidado intensivo).

Categoria IB.

D. Instituya procedimientos adecuados para manejo de derrames sobre
alfombras.

1. Limpie las manchas de sangre o derrames de sustancias corporales
prontamente.

Categoria IC.

2. Si ocurre un derrame en segmentos del tapete, reemplace los
segmentos contaminados con sangre vy liquidos corporales o sustancias
corporales.

Categoria IC.

E. Seque completamente tapetes mojados para prevenir crecimiento
de hongos; reemplace tapetes que permanezcan mojados después de
72 horas.

Categoria IB.

F. No se ofrecen recomendaciones en relacién con el uso rutinario de
fratamientos fungicidas o bactericidas para tapetes en dreas publicas
de instalaciones sanitarias o dreas generales de cuidado del paciente.

Aspecto
no
resuelto.

G. No use tapetes en pasillos y habitaciones de pacientes en dreas que

. . - Categoria IB.
albergan pacientes inmunosuprimidos.

H. Evite el uso de muebles tapizados y otros acabados en dreas de

paciente de cuidado de alto riesgo y en dreas con un aumento en el Categoria

potencial de contaminaciéon por sustancias corporales (por ejemplo, en )

unidades de pediatria).

I.No se ofrecen recomendaciones en relacién a si los muebles | Aspecto
tapizados y otro mobiliario debe evitarse en dreas de cuidado de no
pacientes generales. resuelto.

J. Mantenga los muebles tapizados en buena reparacion. Categoria Il

1. Mantenga integra la superficie del tapizado de los muebles reparando
cualquier desgarro v orificio.

Categoria Il

2. Si los muebles tapizados en la habitacién de un paciente requieren
limpieza para remover suciedad visible o contaminacién con sustancias
corporales, saque el elemento a un drea de mantenimiento en donde
se pueda limpiar adecuadamente y acorde al tipo de tapizado vy la
naturaleza de la suciedad.

Categoria Il

IV. Colchones y almohadas:
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A. Mantenga los colchones secos; descdrtelos si se mojan y

permanecen mojados o manchados, particularmente en las unidades | Categoria IB.
de quemados.

B. Limpie y desinfecte los forros de colchones utilizando desinfectantes

registrados si estdn disponibles, y que sean compatibles con los ,

. . Categoria IB
materiales del forro para prevenir el desarrollo de desgarros,
agrietamientos u orificios en él.

C. Mantenga la integridad de las fundas de colchones y almohadas. Categoria ll.
1. Reemplace las cubiertas de colchones y almohadas si se desgarran o .
. . -, Categoria ll.
sirequieren de otra reparacion.
2. No clave agujas en los colchones a través del forro. Categoria ll
D. Limpie y desinfecte las cubiertas de colchones resistentes a la ,
. Categoria IB.

humedad entre pacientes.
E. Si utiliza un forro de colchdn completamente hecho en tela, cambie ,

. . . Categoria IB.
estas cubiertas y IGvelas entre pacientes.
F. Lave las fundas de almohadas y almohadas lavables en un ciclo de
agua caliente entre pacientes o cuando se contaminen con liquidos | Categoria IB
corporales.
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Anexo 3. Manejo integrado de plagas

Cuando se habla de plagas, generalmente se senala a los roedores como los mds
problemdticos. En realidad, en los establecimientos prestadores de servicios de salud, los
pdjaros, numerosas especies de insectos (como cucarachas, escarabajos, moscas y polillas)
perros, gatos y varios tipos de roedores pueden incluirse en esa categoria. La presencia de
plagas en un establecimiento de prestacién de servicios de salud puede transformarse en
una fuente de enfermedad para los pacientes, usuarios y comunidad. Aungue no ocasione
enfermedades.

1. Prevencion de acceso

Las infestaciones por plagas pueden ocurrir en lugares propicios a la procreacién. Las
instalaciones deben mantenerse en buenas condiciones de conservacion, principalmente
en los servicios, almacenes, dreas de preparacion de alimentos. Los orificios, drenajes y otros
lugares donde las plagas puedan tener acceso, deben permanecer cerrados. Los fejidos
de alambre colocados en ventanas, puertas y extractores abiertos reducen la probabilidad
de entrada de plagas. Los animales deben ser excluidos de las dreas asistenciales.

En un establecimiento donde se manipulan alimentos, cuando se establece un programa
de manejo integrado de plagas, hay dreas que deben recibir especial atencion: edificio y
terrenos, estructura y adyacencias, maqguinarias, equipo y utensilios, disposicion de residuos,
etc.

La inspeccion de los exteriores debe garantizar que los terrenos estén libres de arbustos altos,
de acumulacién de residuos sélidos y de otros objetos que faciliten el acercamiento y
anidacién de plagas. Debe comprender, incluso, la identificacién de probables lugares de
reposo o formacién de nidos de pdjaros, que representen fuente de patdgenos. Debe
tenerse especial cuidado con la aproximacién de aves los extractores de aire, ya que ellas
pueden traer microorganismos al interior del edificio. Las mismas también pueden
contaminar el agua de lluvia, por lo que debe asegurarse que las canaletas desagUen lejos
de las dreas de manipulacion y del ingreso de los empleados. Los roedores vy la mayoria de
las ofras plagas no exigen una gran abertura para entrar. Cualquier orificio debe ser cerrado
con material adecuado, como fibra metdlica o rellenado, para evitar la posibilidad de
acceso. A veces, el uso de iluminacién tenue en el interior del establecimiento ayuda a
identificar aberturas debido a la penetracién de luz externa por esos orificios.

2. Infestacién y refugios

Las partes internas y externas de los establecimientos deben mantenerse limpias y la basura
debe ser guardada en recipientes cerrados y a prueba de plagas.

El control de plagas debe definirse claramente, asi como los de limpieza y desinfeccion
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3. Deteccién y Control

Los establecimientos y dreas adyacentes deben examinarse regularmente para verificar
alguna evidencia de infestacion.

También es Util, como procedimiento de rutina de la empresa, asegurarse de que los
empleados estén entrenados para reconocer indicadores de presencia de plagas y sean
capaces de informar cuando haya alguna anormalidad.

Debe realizarse un control preventivo con el uso de medidas fisicas y mecdnicas, ademds
de quimicas. Eso incluye inspeccidn visual, tanto para la presencia de plagas (animales
domésticos, insectos, roedores y pdjaros) como para evidencia reciente de infestacion
(excrementos, marcas de mordidas y material de los nidos). La supervisién de rutina incluye
observaciones en las dreas de proceso, embalaje y almacenamiento.

4. Erradicacion

Las plagas deben ser erradicadas inmediatamente. El fratamiento con agentes quimicos,
fisicos o bioldégicos debe hacerse sin que represente una amenaza a la prestacién de
servicios de salud. Ademds de barreras fisicas y dispositivos mecdnicos eficaces, es
necesario el uso periddico de pesticidas, que debe ser minimo y cauteloso.

Documentos para auditorias; Copia de los informes emitidos por el operador externo de
control de plagas, indicando todos los insectos y/o roedores encontrados, dreas de
actividad de las plagas, aplicacién de cualquier pesticida (nombre de la sustancia quimica
y cantidad aplicada y sus fichas técnicas.

Informe de las inspecciones internas para control de plagas, con las acciones correctivas
enumeradas.

Informe de los problemas relacionados con la parte fisica del establecimiento, o con el
equipo, que no cumplan con el programa de limpieza y desinfeccion del establecimiento,
detallando explicitamente las acciones correctivas tomadas y quién las aplicd.
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FICHA NORMATIVA DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

ALCANCE

El definido en este documento en el apartado nimero 3

REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

El definido en este documento en el apartado nUmero 8

ENFOQUE
DIFERENCIAL

PEO2 DT 496 DT DOCUMENTO TECNICO ATENCION EN SALUD CON
ENFOQUE DIFERENCIAL

TALENTO HUMANO

Personal de oficios generales

Talento humano en salud: Enfermera (o), Auxiliares drea de la salud
enfermeria y odontologia.

EQUIPOS
BIOMEDICOS No aplica
MEDICAMENTOS No aplica
DISPOSITIVOS
MEDICOS No aplica
Mopas de microfibra
Panos de microfibra
Panos de algoddn
INSUMOS Bastén ergondmico
REQUERIDOS Traperas

Jabdén neutro

Solucién desinfectante (Alcohol al 70%, hipoclorito, dcido
hipocloroso)

Carro de limpieza



https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11935&hl=enfoque
https://sgi.almeraim.com/sgi/secciones/index.php?a=documentos&option=ver&actual&documentoid=11935&hl=enfoque
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CONTROL DE ACTUALIZACION
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO O RAZON DEL CAMBIO O RESPONSABLE DEL
AJUSTE AJUSTE CAMBIO O AJUSTE
Se crea el Manual de limpieza vy |Para estandarizar las actividades | Subgerente red de
01 01/03/2012 . L , o
desinfeccion que no se habian homologado servicios
Se realizé ajuste al Manual de Limpieza y | Se adicionan estos temas porque
Desinfeccién Version 1 de agosto de [no estaban  contenidas en  la
2013, Agregéndole el tema de Limpieza | Version 1 del manual de Limpieza y
de Derrame de Medicamentos vy la lista deg{ecqQT .
. |Es de anotar que al revisar
de chequeo para evaluar la adherencia bibliografia los demds contenidos
de limpieza y desinfeccion por servicio: | del  manual  de  limpieza  y
desinfeccién continban vigentes.
. Aseo terminal general
. Limpieza terminal habitacién Subgerente red de
02 10/01/2014 del paciente servicios
. Limpieza de derrames
. Limpieza central de
esterilizacién
. Limpieza de quiréfanos
. Limpieza de laboratorio
. Limpieza rufinaria de consulta
externa
. Limpieza rutinaria de
ambulancia
. Limpieza derrame de
medicamentos
Se realizd6 actudlizacidon del Manual de | Se revisaron estos elementos que se
Limpieza y Desinfeccién en cuanto a: encontraban desactualizados.
03 15/03/2015 o Aseo terminal general Subggrenfe red de
. Limpieza de derrames SErvicios
. Limpieza de quiréfanos
. Limpieza de laboratorio
. Limpieza derrame de
medicamentos
Se realizd ajuste al manual de limpieza y
04 20/01/2015 desinfeccion versién 02 de 2014, asi: Se agregan ajustes ~ por Subggrenfe red de
recomendaciones normativas vy | servicios
Manual limpieza y desinfeccién: pagina | sugerencias de los érganos de
28, se agrega fitulo: técnicas de limpieza | control.
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CONTROL DE ACTUALIZACION
p DESCRIPCION DEL CAMBIO O RAZON DEL CAMBIO O RESPONSABLE DEL
VERSION FECHA
AJUSTE AJUSTE CAMBIO O AJUSTE
y desinfeccion en todas las dreas
asistenciales.
P&gina 41, se agregan los fitulos de:
limpieza terminal de hospitalizacién y
urgencias, limpieza terminal de la
habitacién y camilla de observacién del
paciente.
Pd&gina 46, se agrega todo lo relacionado
con: Practicas de limpieza de dreas de
puesto de enfermeria de hospitalizacién,
urgencias y ofras dreas.
L . Porque el sistema Unico de
Descripcion de los desinfectantes que o N . L
- . acreditacién lo requiere. Asimismo, | Subgerente red de
05 28/08/2018 ufiliza la empresa y ajustado a los . . .
. i se actualizaron los desinfectantes | servicios
desinfectantes que utiliza la empresa.
que usa la empresa.
Se actualiza documento. Se incorporan
lineamientos para el lavado de |Se requeria precisar los pasos para
contenedores de residuos ordinarios y | el lavado del drea de | Subgerente red de
06 13/06/2019 . . . s
reciclables y para el lavado de cuartos | almacenamiento  de residuos | servicios
de almacenamiento de residuos | hospitalarios.
hospitalarios.
01 Almera 01/10/2019 Sg crea el documento en.gplicoﬁvo del P.oro estandarizar el oplicglﬁvo del Subggren’re red de
Sistema Integrado de Gestidon Sistema Integrado de Gestidon servicios
Se actualiza formato segin plantilla
institucional.
De acuerdo con la resolucion 3100
Se elimina contenido repetido sobre aseo | — 2019 en la cual se especifica la
terminal, anexos 2, 34y 5. necesidad de contar  con
instrucciones detalladas de los
De los anexos se crean como formatos en | procedimientos operativos y la de sub ; d d
02 Almera 01/07/2022 Excel para ser codificados como tal. brindar servicios con enfoque s:rv?ce;gfn e . ©
diferencial, se estandarizan las

Se incluye: Descripcidn de la limpieza y
desinfeccion por dreas (hospitalizacion,
urgencias, consulta externa y demds);
Descripcién  de los procedimientos
bdsicos de limpieza; Comunicacién con
personal de oficios generales.

recomendaciones con evidencia
cienfifica, estableciendo las
actividades especificas por
servicios de salud de Metrosalud.
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CONTROL DE ACTUALIZACION
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO O RAZON DEL CAMBIO O RESPONSABLE DEL
AJUSTE AJUSTE CAMBIO O AJUSTE
Se relacionan todos los documentos que
se encuentran en el Sistema de Gestidn
Integrado.
Estandarizacién del kit derrames de
medicamentos. Manejo de valvas de
laringoscopio, cdnulas de otoscopio. Se
establece las acciones de limpieza vy
desinfeccion para el talento humano en Forfalecer el enfoque necesario
salud. .
para mejorar los procesos de |Subgerente red de
03 Almera 12/1072022 Se aclara el uso de mopas. bafos limpieza y desinfeccién de acuerdo | servicios
pas. p 4 con las necesidades institucionales
haraganes
Recomendaciones especificas para el
proceso en condiciones de aislamiento
hospitalaria
i f i |
Se describe fodo lo relacionado con féerminrgsql;lecfncezstoosnriloc:’rzi(ngso(I)(j
limpieza y desinfeccion de' pgnos. 59 limpieza de panos, lo cual se|Subgerente red de
04 Almera 27/12/2022 | complementan las  definiciones y encontraba desactualizado.  Esto | servicios
conceptos con limpieza y microfibra y la dio e a la eliminocié.n del
bibliografia con el numeral 11y 12. instrucpﬁvo limpieza de pafios
Se incluye la especificacion de la
limpieza y desinfecciéon de cada servicio
para el laringoscopio del carro de paro y
la mdqguina de anestesia. Se agregd
ademds el detergente y desinfectante
utilizado en la limpieza del instrumental.
De la misma manera se agregd el
05 Almera 12/01/2023 desinfectante de alto nivel. Se qgjusta el manual en lo relativo al | Subgerente  red de
Manual de limpieza y desinfeccién | servicios

Se agregd el Equipo médico electrénico
en el procedimiento y las valvas de
laringoscdpio, las camillas del servicio de
urgencias contaminadas con sangre,
patos, orinales, rinoneras. Se completé la
limpieza terminal en hospitalizacion,
limpieza terminal en urgencias. Limpieza
terminal del sistema de radiografia
médica diagndstica.
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CONTROL DE ACTUALIZACION

VERSION

FECHA

DESCRIPCION DEL CAMBIO O
AJUSTE

RAZON DEL CAMBIO O
AJUSTE

RESPONSABLE DEL
CAMBIO O AJUSTE

06 Almera

03/02/2023

Se revisé el Manual y fue ajustado en lo
correspondiente a: Retiro de los palos de
madera, se amplia lo de los patos, al
igual que los espéculos de otoscopio
para que quedara igual a la ficha
técnica del fabricante, y en las valvas se
incluye que se hard en la central solo en
Belén y Manrique que tiene esterilizacion
24 horas.

El manual se encontraba
desactualizado y  presentaba
confradicciones frente alos criterios
ufilizados en la normativa. Con esto
se establecen las  acciones
necesarias para asegurar  la
calidad del lavado vy evitar las
infecciones asociadas a estos.

Subgerente red de

servicios

07 Almera

03/05/2023

Se especifica proceso de secado de
material a esterilizar, tanto en centros de
salud como en unidades hospitalarias

Se agregan especificaciones en proceso
de limpieza de consultorios
odontolégicos que hacen parte de
proyectos de salud bucal.

Se relacionan rétulos de soluciones de
limpieza y desinfeccion

Se requiere estandarizar los
conceptos relativos al secado vy
sanitizacién  de consultorios de
odontologia.

Se elimina informacién redundante.

Subgerente red de

servicios




